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Abstract

In consequence of the introduction of modern methods in university education, it is not only a process
of lecturing and learning by rote any more, but a process of obtaining knowledge through individual research
and summarising work of students. The need for more information leads to the increased use of library . User-
training helps to remove barriers to communication, helps the understanding of library terminology and the
methods of scientific literature searching as well as that of up-to-date information retrieval methods.The
Central Library of the University of Horticulture and Food has renewed the user-training according to the
above principles and plans further improvement based on new experiences. This way, short lectures on library
use held occasionally for small groups of students were replaced by real user-training in the frame of an
optional subject as a semester long seminar.

A korszer(l oktatasi formék kdvetkeztében az egyetemi oktatds ma mé& nem az elGadésokdlyama és
gépies masolas, hanem a hallgatok 6nadllé kutatd, dsszegz6 munkdjara éplld ismeretszerzési folyamat. Ez a
tendencia megvdétoztatja a hallgatok konyvtarhasznalati szokasait is, hiszen nem elegendd a konyvtarat
csupdn arra haszndni, hogy az el@irt jegyzeteket vagy tankonyveket kikdlcsondzzeék. Az 6ndlo
feladatmegol déshoz meg kell taléni a megfeleld szakirodalmat, mely mar elmélyiltebb “buvéarkodast” igényel
a konyvtar alomanyaban. A szakirodalom visszakereséséhez viszont célszer( ismerni a konyvtar &tal
alkalmazott feltaré modszereket, a lehetséges forrésokat és azok hasznélatét, beleértve a korszer( informécios
technolégiai eszkdzoket is.

1. Intézmeényi héattér

A konyvtér oktatasi formainak kialakitdsakor mindenek el6tt figyelembe kellett venni az Egyetem
budapesti karain foly6 képzési sznteket:
- a Kertészeti Karon és a Tajépitészeti,- védelmi és -fejlesztési KarorlO féléves, egyetemi képzés folyik
nappali tagozaton mig azElelmiszeripari karon6 féléves élelmiszertechnol 6gus Uizemmérnokképzés és 10
féléves egyetemi szint( oktatas folyik,
- az dapképzésen kivil az Egyetem budapesti karain lehetdseg van kilonbdzd szakteriileteken
szakmérnoki diploma és PhD fokozatmegszerzésre is.
A Kertészeti és a T§épitészeti, -védelmi és -fejlesztési Karon a 6. félévtdl az Elelmiszeripari karon pedig mér
a 3. félévtdl szakosodnak a halgatdk.

2. Felhaszndl6i oktatas a KEE K dzponti K ényvtér dban
A hallgatokat tanulmanyi éveik alatt tudatosan fel kell késziteni az 6néll6 tudoményos kutaté munkéra.

Az ehhez szilkséges korszerQi, irodalom felt&r6 modszerek és segédeszk6zOk megismertetése nem Kkis
mértékben az egyetemi konyvtar feladata. A Kertészeti és Elelmiszeripari Egyetem Konyvtara mindig is
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fontosnak tartotta, hogy hallgatéink ne csak a Konyvt&r sgjatossagaival hanem a konyvtartudomany - a
felhasznél 6k szempontjabdl fontos - tudnivalGival is tisztaban legyenek.

2.1 Az oktatés tematikéjanak és mbédszertananak kialakulasa

A 60-as években az Orszagos Mezbgazdasagi Konyvtér tartott - haldzati kdzponti feladatként -
konyvtarhasznalati oktatast az agrér-felsboktatds, igy az akkor még Kertészeti és Sz0lészeti Fdiskola
Konyvtérdban is. Az utolso éves hallgatdk részére szerveztek egy alkalommal 2 6rés eldadést. A résztvevok
elsdsorban a Mezdgazdasagi Konyvtér szolgadltatasait ismerhették meg. Hamar kiderllt, hogy ez az oktatés
nem elég ahhoz, hogy a hallgatdk otthonosak legyenek a szakirodalom-visszakeresésben, inkdbb csak
figyelemfelkeltd szerepet tolthetett be. Nem beszélve arrdl, hogy felmeriilt az igény a helyi konyvtér
hasznédlatanak és szolgéltatdsainak megismeréséreis.

Mindezek figyelembe vételével a70-es években a szakirodalmi oktatas tébb 1épcsdben zgott.:
- az elsd évfolyam hallgat6i a Koézponti Konyvtar haszndlatdval valamint a korszer( irodalomkutatés
modszereivel és segédeszkbzeivel ismerkeitek meg,
- a Koényvtér kertészmérnok végzettségl dolgozdi a mésodik lépcsdben dll. évfolyamos hallgatokat a
szakdolgozat elkészitéséhez nélkllézhetetlen  irodalmazésra készitették fel. Szakkoronként kertilt
bemutatasra a szaktargyak specidlis irodalma. A hallgatok megismerkedtek a kilénb6zd irodalomfeltéard
modszerekkel, a Kozponti Koényvtérban illetve a tanszéki konyvtérakban igénybe vehetd segédkonyvekkel,
periodikékkal,
- szakkori foglalkozas keretében kerllt bemutatdsra a szakterlilet specidlis irodalma. A hallgatok
megismerkedtek a rendelkezésre dl6 konyvtéri tgékoztatd appardtussal és a szakirodalom-visszakeresés
maodszereivel.

A 80-as évek elején az oktatas hallgatdi illetve oktat6i észrevételek figyelembe vételével modosult. Az
elsd éves hallgatok a tanév kezdetén kézhez kaptak a Kozponti Konyvtar “Koényvtérhaszndlati téjékoztatd”
cimQ kiadvanyat, szakirodalmi oktatasban csak a Ill. éves szakkords hallgatdk vettek részt. Az oktatas a
szaktanszékek szeminériumi helyiségeiben folyt, a foglalkozas idejére az ismertetésre kerlild folybiratokat és
a szakkonyveket a Konyvtarbdl odavitték.

1990-t61  a szakirodalmi oktatast konyvtéri kornyezetbe helyeztik &, nevezetesen a Kozponti
Konyvtar folydirat-olvasdtermébe. Ez egyrészt megkonnyitette és szemléletesebbé tette a konyvtéri
t4ékoztatd apparétus bemutatasat a részletesebb konyvtarhasznalati tgjékoztatdssal egyitt, mésrészt lehetbvé
valt a szamitogépes adatbézisok, hdl6zatok és a nem hagyomanyos adathordozok bemutatésa is. A kordbbi
éveknek megfeleld tematika természetesen kiegészillt a szamitogépes szakirodalom keresés illetve a
szamitogépes adatbédzisok, héldézatok és a nem hagyoményos adathordozok bemutatdséval, gyakorlati
alkalmazéséval. Minden eldadason felhivtuk a figyelmet a diploma dolgozat készitésével kapcsolatos
jegyzetelésre, a dolgozat felépitésének mebdikgjérais.

Az oktatas az évek soran sokat médosult. Egyre nagyobb igény mutatkozott az alkalomszerQ, 1,5- 2
Oras tgékoztatok mellett a rendszeres, minimum fél éves elméleti és gyakorlati oktatdsra. Az el6adasok
témdjais vatozott, hiszen egyre tobb eszkoz ill. lehetdség nyilt  a szakirodalom visszakeresése.

1991-ben valdsult meg tébb éves torekvésink: lehetdségiink nyiltfakultativ targyként meghirdetni a
hagyomanyos és korszer(l irodalom-visszakeresési médszerek és eszkdzok oktatdsat. Ehhez elkészitettik a
tantérgy programjét is, melyet tapasztalataink alapjan tébbszor is modositottunk. A fakultativ tantéargyon kivil
tovébb folyatjuk a szakkoronkénti szakirodalmi oktatastis. Ezeken a foglalkozésokon célzottan az adott
szakterllet t§ékoztatd appardtusét ismertetjik meg a hallgatkkal.
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SzéIni kell még egy felhasznadldi rétegrdl, az oktatokrdl, kutatokrél is. A szamitogépes
informéciokeresés szdmukra is U technoldgiaként jelentkezik. Altaldban egyéni bemutatdsi igénnyel
jelentkeznek, de volt mé& ra példa, hogy egy tanszék oktatGi-kutatdi kdzdsen jottek el a szamitdgépes
informéciokeresés megtanuldséra. Ez a médszer résziinkre is kedvezdbb, ezért terveink kozott szerepel az
oktatok-kutatok részére csoportos “user-training’ szervezése.

2.2 Az oktatési program felépitése

Oktatédsi programunk  koveti a cimben is kifejezett folyamatat " Szakirodalmi informacio-
visszakeresés. A katal6guscédulatdl a CD-ROM-ig Az egyes eldadasokat gyakorlat kdveti, melynek soran a
hallgatok sajat témgjukra vonatkozo informéciot keresnek a megismert dokumentunfppusokban.

Az elsd évben rogton kiderllt, hogy a hallgatoknak sokkal tobb gyakorlati foglalkozésra van szilkségik
a megismertetett tajékoztatasi eszkdzok haszndlatanak begyakorldsara. Hogy a hasznalat ne csak puszta
gyakorlés legyen, azt a célt t0ztlk ki, hogy a szemeszter végére a hallgatd, az atala kivélasztott, diploma
dolgozatéhoz kapcsolédd témakdrben, irodalomjegyzéket dlitson Ossze. KiUlon fejezetet szenteltink a
korszer( adatétviteli technoldgidk alkalmazésdnak, a nemzetkdzi és hazai adatbézisok megismertetésének. A
szamitogépes adatbazisokban valé keresést sgjat valamint a rendelkezésiinkre 416 CD-ROM adatbazisokban
gyakoroltatjuk a hallgatokkal.
Az oktatés fontos részének tartjuk a magyar és kulfoldi szamitégépes hdl6zatok bemutatésat, az elektronikus
levelezés megismertetését is.

Az évek soran - az egyetemi képzés sokszin(iségéhez igazodva - tobbféle oktatasi format dgoztunk ki.
Jelenleg a KEE hallgatdi és oktatdi az aldbbi eldadasok kozil vélaszthatnak:

- Az elsbéves hallgaték szdméra altalanos konyvtarhaszndlati téjékoztatét  tartunk, ahol a
“Konyvtérhaszndlati atmutatd”-t ill. a Kényvtér szolgéltatésait bemutatod ismertetdt kapjak kabez.
- A szakosodott hallgatok részéreszakkori foglalkozas keretébenszakteriiletik jellemzd dokumentumait , a
Kozponti Konyvtar szamitogipes adatbazisait bemutat6 el Gadést tartunk.
- Fakultativ oktatdsunkat el sdsorban azok a hallgatok szaméra szervezziik, akik mér diplomamunkgjukhoz
témét valasztottak. Az egy szemeszteres oktatést 6ndll6 irodalom jegyzék elkészitésével zérul, amelynek
elkészitéséhez mind a hagyoményos mind a korszer( irodalom visszakeresési modszereket fel kell
hasznalniuk.
- A “user-training”-en az egyetem oktatéi és kutatdi a szdmitdgépes irodalomkeresés Ujdonségaival
ismerkedhetnek meg.

2.3.Szakirodalom-keresés a hagyoméanyos kdnywvtari appartus segitségével

A hallgatok elméleti és gyakorlati foglalkozas keretében kapnak képet a kertészeti és élelmiszeripari
szakirodalom jellegzetes dokumentumtipusairdl, a Kertészeti és Elelmiszeripari Egyetem Ko6zponti
Konyvtérénak katalogusairdl valamint az itt megtaldhaté dokumentécios kiadvanyokrdl. Tekintettel arra,
hogy a konyvtérak &dloményanak jelentds hanyada gépi adatbazisban még nem szerepel, célunk egyuttal az
atalanos konyvtéri  eligazodas megkonnyitése, valamint a felkészités a kutatdbmunkahoz, publikééshoz
elengedhetetlentl szilkséges irodalmazésra. A tantargy e részében tériink ki néhény alapvetd bibliometriai
fogalom ismertetésére is. Fontosnak tartjuk, hogy mindvégig felhaszndl6i szempontbdl kozelitsiink az egyes
témakorokhoz.

Tapasztalataink alapjan - valoszinlleg a korszerGtlen, zartpolcos elhelyezés is oka a jelenségnek - még a

rendszeres konyvtérhaszndl ok sem ismerik eléggé a gyljtemény sokszin(ségét. Ezért elészor magéva a
gyQjteménnyel, a kulénb6z6 dokumentumtipusokkal ismerkednek meg a hallgatok: szabvanyoktdl a

493



Informatika a Felsdoktatasban®6 - Networkshop ©6 Debrecen, 1996. augusztus 27-30.

kongresszusi kiadvényokig, évkonyvektdl a kutatdsi jelentésekig mindent kézbe is vehetnek. Felhivjuk
figyelmiket a dokumentumok informécios értékének relativ kilonbozoségére: vagyis hogy a relevans
informéci6t esetenként mas-més dokumentumtipus tartalmazza.

Pl.: keresdkérdés megfogalmazésa: lexikonok, értelmezd szotérak, szakszotarak, kifejezés-gyljtemeények,
szinonimaszo6tér, monografiak targyi indexe stb.
adatgy(jtés: faktografiai segédletek - statisztikai kiadvanyok, lexikonok stb.

A gy(jtemény ismertetése utdn kovetkezd lépés az egyes dokumentumok kilénbdzd szempontu
visszakereshetdsége: a tartalmi és formai feltards. Mire adnak vélaszt a  betlrendes és mire a
szakkatal 6gusok? Roviden ismertetjik a legelterjedtebb osztalyozo rendszereket, elGnyeiket, hétranyaikat. A
betlrendes katal6gusokrél szdlva hangsilyozzuk a bibliografiai leirdsok egyes adatainak fontosségét -
gyakori eset, amikor a jél hangz6 cim egy tartalmilag elavult, néhény oldalas brosurat takar.

A konkrét gyQjteménytdl eltdvolodva, a kdvetkezdkben a kényvtérban fellelhetd dtaldnos mezdgazdasagi,
kertészeti és éelmiszeripari dokumentécios kiadvényokat mutatjuk be a regisztrativ bibliogréfidktol a
témoritvényekig. A téma szérazsdgét enyhiti, hogy eldadas kdzben a hallgatok kézbevehetik, lapozgathatjék
a kiadvanyokat.

A hallgatékban nemcsak az informéci6 felhasznaléit hanem a késdbbi sgjét publikaciok készitdit is
l&tva - végul néhany bibliometriai jelenségre hivjuk fel a figyelmet. Sz6lunk a szakfolyodiratok cikkeinek
avulasarol, szorédasérol és az impact faktorrdl.

témakorben Ondlldan - természetesen , ha kell, segitséggel - keresnek a katalégusokban, dokumentécios
kiadvanyokban. Felhivjuk a figyelmet ataldatok térolaséra, a cédulézés eldnyeireis.

2.4. Szakirodalom-ker esés szamitogépes kornyezetben

Az oktatds keretében megismertetjik a hallgatokkal az informacié-visszakeresésre szolgdld nes
kulfoldi és magyar adatbézisokat, felépitésiiket, tipologidjukat, a keresés filozdfigéat és aapjait. Gyakorlati
példakkal illusztrajuk a Boole algebra haszndlatét, a sz6 tavolsagi operdtorokat. Fontosnak tartjuk, hogy
hallgat6ink tisztdban legyenek az informéci6-visszakereses hatékonysagéval is.

Az aapfogalmak elsgjétitdsa utdn kovetkezik a keresd stratégia megtervezésének ismertetése, a
lehetséges stratégiak kialakitasnak bemutatédsa. Felhivjuk a figyelmet a keresés sordn nyert eredmények
értékel ésének fontossagéara épplgy, mint a leggyakrabban elkdvetett hibdkra is. Végul néhany hasznos 6tlettel
is szolgalunk.

A sz&mitdgépes szakirodalom-visszakeresés elméleti elGadésain elsgjétitott ismereteket lkalmazva
mindenki 6nalléan megtervezi a sajét témajanak megfeleld keresd stratégiat és elvegzi a keresést. A kapott
taldatokat kdzosen kiértékeljik és ha szilkséges modositjuk a keresdkérdésket.

A szamitogépes oktatas sordn a hallgaték a szakirodalmi informacio-visszakeresésen Kkivil
természetesen megismerkednek a Kozponti Konyvtar szamitégépes szolgatatasaival, a TINLIB integrélt
konyvtéri rendszerrel is.

3. Az oktatés soran szerzett tapasztalatok
Az oktatds ma még jegyzet nélkil folyik. Az eddig dsszegy(lt tapasztalatok azonban arra késztetnek

benniinket, hogy az elGadésokat iradsos anyaggal is segitsiik, ezért rovid |ényegretdrd jegyzet elkészitését
tervezzik.
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A sz&mitogépes irodalomkeresés oktatdsakor nem lehetlink tekintettel a nyelvi korlatokra. Célunk a
keresbkérdés megfogalmazésénak, a taldlatok Kkiértékelésének elsgjétitdsa. A szilkséges szaknyelv
megtanulasa a hallgatok egyéni feladata.

Orommel  tapasztaljuk, hogy eldadésaink hasznosnak bizonyulnak, hiszen az datalanos
konyvtartudomanyi, koényvtar gépesitési ismeretek elsajétitasén tdl jut idd a gyakorlasra is. Az eddigi
szemeszterek alapjan elmondhatjuk, hogy a szdmitégépes szakirodalom-keresést a legnépszer(ibb, de volt
hallgatonk, aki 6rommel fedezte fel a szakkatal gusban val 6 keresés szamos lehet@gét is.
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