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INTERNET A KONYVTARI RENDSZERBEN
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KLTE Egyetemi és Nemzeti Konyvtar, Informatikai Osztély

In the late 80's OPAC * was the only way library systems used the Internet. Today WWW ? services are
equal to the Internet in many people's mind, so telnet interfaces to database seems to be outdated. How could
libraries preserve that domination in the Internet content services that they had achieved with OPAC services?
One way is to catalog publicly available Internet services in library system, and provide library users with
these information. These services can be considered as conventional information sources in many aspects; they
all have atitle, author or corporate author, issue date, place of publication and publisher. If we strore the URL
in addition to this, and enter subject headings, Internet resources in the library catalog can compete with
popular Internet search services in the area of professional services. Libraries can and should provide
leadership in the solution of the problems arised due to unpresistent behavior of URL’s too, to give reliable,
long-term access to information.

1. Bevezetés

A konyvté&rak szdmitdgépesitési torténete mér elvalaszthatatlanul Gsszeforrt az OPAC-ok, azaz a
mindenki szdmara szabadon haszndhaté szamitdgépes katalogusok megjelenésével. Ezdlta minden olyan
konyvt&r szolgétatésa elérhetbvé vt az Internet felhasznddi szdméra, amelyek gépe rendelkezett ilyen
csatlakozéssal. igy a modern kor eszkizeivel - szamitdgépekkel az Interneten keresztill - tudnak a konyvtarak
tajékoztatést adni a hagyoményos dokumentumok leldhelyérdl, azok elérhetfségérdl. Ehhez felhaszndljdk
azokat a hosszU évtizedek alatt kidakult osztalyozés és térgyszavazas rendszereket, amit a hagyomanyos
katal 6gusrendszerek igényeltek.

Tekintve a napjainkban és kozeljovoben véarhatéan robbanésszerlien szaporodd online médon elérhetd
szolgdltatasok, elektronikus folydiratok st komplett teljes széveges dokumentumokbdl &l6 elektronikus
konyvtérak létrejottét, kérdéses, hogyan felelhetnek meg az egyre inkabb elterjedd - de alapvetden csak papir
alapy dokumentumok kezelésére felkészitett - integrdlt konyvtari rendszerek az Uj médiak dtd felvetett
kovetelményeknek.

2. Internet dokumentumok katalogizalasanak technikai lehet8ségei

A legtobb Interneten elérhetd dokumentum vagy szolgétatés rendelkezik olyan jellemzOkkel amelyek
alapjan a konyvtarosok a konyveket vagy folyGiratokat azonositjak; van cimik, szerzgjik vagy testileti
szerzOjuk, kiaddsi évszdmuk, esetleg megjelenés (frissités) gyakorisaguk, kiadas helylk és kiaddjuk.
Természetesen emellett az URL az, ami a szolgdltatast egyértelmlen azonositja, igy ezt is tarolni kel ilyen
dokumentumok esetén. Ez a legkevéshé kifinomult konyvtari rendszerek esetén is lehetseges egy tovabbi mezd
felvételével, illetve a rekord Orlapjén valé megjelenitésével. Az ilyen dokumentumok esetében is természetes
az az igény, hogy az egyszer valahol mér 1étrehozott rekordot a sajét integralt konyvtéri rendszerbe be Iehessen
tolteni. lgazsdg szerint még természetesebb kell legyen, hiszen ilyen esetben a rekordot nem is kell a helyi
adatokkal kiegésziteni mint a hagyoméanyos dokumentumok rekordjai esetén, mivel alelBhelynek ilyen esetben

* Online Public Access Catalog = nyilvanosan hasznahat6 szamitdgépes katal 6gus
> World Wide Web » vildgméretl szamitdgépes héd 6zat
¥ Uniform Resource Locator = egységes leldhely megnevezés
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is ugyanaz az URL felel meg. Az ilyen rekordletdltés tehdt valamilyen nemzetkdzileg is elfogadott szabvanyon

kell alapuljon, ami konyvtéri szamitégépes korokben egyértelmien a MARC formétumot jelenti. Az OCLC

inditott egy projektet Intercat néven, ami éppen az ilyen Internet dokumentumok katal ogizélaséra készitett egy
szabvanyajénlést, és egydtalan nem mellékesen j6 néhany ezer dokumetum MARC rekordjét is.

Az szabvany kulcsa egy specidis MARC mez0, a856-ostag haszndata. A 856-0s mez6 megnevezése
Electronic Location and Access, nevén tllmutatdan azonban szamos egyéb informaciot is térol. A teljesség
igénye nékiil néhény érdekesebb almez0 és azok haszndlati médja dljon itt, a részletes leiras megtaldhaté [2]-
ben.

- esdindikétor, a hozz&férés médja.

- a amezb, a host neve. A szolgdtatd szerver teljes neve. Tobb név is megadhat6, az 'a amezd
ismétlésével.

- b amezd, IP cim. A szolgéltatd szerver IP cime. Az géanlds szerint lehetBleg dinamikusan kell a
rendszernek generdinia, mert ez a névvel szemben gyakrabban vatozhat.

- camezd, témoritésre vonatkozo adatok. Ha az Internet dokumentum egy fjl, és témdritve téroljak, akkor
a téomoritd algoritmusra vagy programra vonatkozo informéciok helye. Ez lehetdve teszi letdltés utan akér
az automatikus kitomoritést is.

- damezb, az eérés Utvonal (path)

- famezd, fgjinév

- g amezb, f§Inév - intervalum vége. Akkor haszndhatd ha a dokumentum tobb fgjlban van térolva (pl.
lista archivumok) és az 'f' almezd nem ismételhet6 az adott rendszerben.

- h amezd, az elektronikus kérések feldolgozdjanak neve ( pddaul listserv ). Altaldban az 'a almezot
megel6z0 @ elBtti névkeént értelmezhetd.

-k amez8, jelsz6. Egy ftp szerver vagy egy konyvtari kataldgus kérhet a felhaszndldtdl jelszét. Ha
barmilyen karaktersorozat haszndhat6é jelszoként, akkor ezt a mezdt nem kell kitblteni, elsdsorban
ataldnos haszndatu (tehét nem titkos, vagy egyedi) jel szavak megadasara szolgél. Példaul:

856 2_ $aopac.lib. klte. hu$b193. 6. 129. 214%kopac$l opac$t vt 220

-l amezd, login név

- mamezd, kapcsolattartd

- pamezB, a port szama. Nem szabvanyos szerver szolgétatds megadasahoz szilkkséges, ha a szolgétatés
neve nincs meg a services tébl dzatban.

- samez0, f§Iméret. Igen hasznos informécio lehet a foldsleges és lasst | etdltés elkerll éséhez. Megoldhatd
hogy bizonyos méret (és domain tévolsag) folott a rendszer figyelmeztessen az esetlegesen 6rékig tartd
letOltésre

-t admezd, termind emulacio. Telnet protokollad m0kodd szolgétatds esetén alapvetd fontossagu
informacié. Ebben a mezdben specifikdt tartalom aapjdn indithatd a megfeleld termindemulacidt
biztosit6 program.

- u amezbd, URL. Ez az admezb haszndhatd a tdbbi almezbben taldhatdé informacidk egyszerlibb
megadésara. Ugyanakkor ha a megjelenitési kbvetelmények olyanok, akkor a szabvany egyarant javasolja
aza d,f, k, |, pésaz uamezbk megadasét.

- 2 amezd, elérési mod (protokoll). Ha az elsd indik&torban megadhatd protokolloktdl eltér a hozzaférés
maodja, akkor azt a 2 almezdben kell megadni.

Mivel a 856-0s MARC mezd a szabvany szerint ismételhetd, igy egy dokumentumhoz tébb forrés is adhato.
igy példaul egy levelezési listahoz a feliratkozas cime és modja, mellette a FAQ * let6lthetd véltozata egy ftp
szerveren, annak tukrozése, valamint az archivum ftp szervere.

000 00424nas 2200289 4504

001 bi bKLT00075411

005 19960404105033. 0

008 €1995999%hu w p Ouuu Ohun d

* Frequently Asked Questions = gyakran feltett kérdések, minden levelezGlista karbantart egy ilyen kérdés-vaasz jellegl ismertett
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1. példa
Az Internetto elektronikus folydirat tagged MARC rekordja

A MARC egyéb mezbi és amezbi ilyen esetekben persze specidlis tartalmat kapnak, mint az €626
példdban a 245 mez6 h amezbje. A MARC szabvany haszndlataval az Internet dokumentumok ‘bibliogréfial’
leirésa mellett igy azok leldhelyének és az Osszes, letdltésiikre vagy haszndlatukra vonatkozo adatot
megadhatjuk. A szabvany szerint elkészitett rekordok minden a formatumot tdmogatd rendszerbe betdlthetok,
6s a sg& szadmitdgépes katalogus részévé vanak. Megjelenitésiik formatumat a konyvtér hatdrozza meg, a
rendelkezésre dl6 rendszer keretein belil.

3. A ‘movingtarget’ problémakore és annak lehetségesnegoldasa

Az Internet dokumentumok keresdrendszereinek felallitdsa soran hamar szembesiiliink azzal a ténnyel
hogy az Internet rendkivili gyorsasdggal vétozik, Uj és még Ujabb szolgdltatdsok jonnek Iétre. Sajnos
ugyanakkor egyes szolgétatésok helye megvétozhat, vagy akar szolgdtatasok és dokumentum lelGhelyek meg
is szlnhetnek. A konyvtérak szdméra ez veszélyes terepet jelent, hiszen a kbnyvtari szolgétatésok jellemzdje
az dlandosag, a konyvtarak feleldsséggel tartoznak olvasdik felé a tarolt dokumentumok mindenkori
elérésérdl. A katalogizalas szemszogébdl pedig mérhetetlenil nagy munkét jelentene a mar feldolgozott URL -
ek naprakész voltanak ellendrzése, illetve mbdositésa a katal bgus rekordjaiban.

Ez a problémakdr persze érinti az dsszes Web lapokat indexel 6 rendszer Uzemeltetbit is, igy |&tezik egy
szabvényositas torekvés az IETF ° keretein belll, melynek céljaaz URN ° szabvény |étrehozésa. Mivel azonban
a szabvényok kifejlesztése és elfogadésa lassti folyamat, az URN technol 6gia kifejlesztésének és elfogadasanak
gyorsitaséhoz az OCLC létrehozott egy név szolgétatést dtaldnos Internet erbforrasokhoz. Ezek a nevek -
melyeket PURL "-nek neveznek - haszndhatok Web lapokon és katal ogiza 6 rendszerekben egyarant. Lényegét
tekintve a PURL is egy URL, azzal kilonbséggel hogy nem kdzvetlenlll egy Internet erdforrdsra mutat, hanem
egy kozbllsd név feloldd szolgdltatasra. A PURL szerver adja vissza kliensnek azt a PURL-nek megfeleld
URL-t amely a szolgdltatés pillanatnyi leldhelyét azonositja. A kliens aztan az URL alapjan ugyanugy dolgozik
tovabb, hiszen nem tortént mas mint egy szabvanyos HTTP ° &irdnyités.

K PURL PURL
URL
II_ =< szerver
E URL > | RESOURCE
N_| _ dokumentum szerver
° Internet Engineering Task | ree=-az| nternet miiszaki feladataival fogldkozobrzottsag

® Uniform Resource Name = egységes, dlandd leldhely megnevezés
" Persigtent URL = dland6 URL
® HyperText Transfer Protocol = hipertext tovébbitd hél 6zati szabvany
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1. dbra
A PURL mikodés elve

A PURL-t az teszi dlanddva, hogy csak a hozz4 kapcesol6do URL -t véltoztathatjuk meg, magét a PURL-t nem.
Természetesen valakinek Uzemeltetni kell a PURL név feloldd szervereket, hogy ez az allanddség biztositva
legyen. Ez az Uizemeltetés azonban szilksegtelenné teszi az egyes rekordokban (utal 6kban) val 6 adatmodositast,
és a PURL szerver akért PURL alapjan az éppen aktudlisan megfeleld URL cimét adja vissza. Az OCLC-nél
kidolgozott elképzelés szerint a PURL szerverek sokasaga szolgéltatna az Osszes fontosabb Internet
szolgéltatdés URL-PURL megfeleltetését. Az ehhez szilkséges szoftver az OCLC PURL szerverérdl
(purl.oclc.org) letolthetd. A specifikécid egészen finoman hatdrozza meg a technoldgiét, egészen a feloldast
csak haszndld személyektdl a karbantartd személyek és csoportok hozzéférési listgjaig [2]. Meg kell azonban
jegyezni hogy bér atechnoldgia nagyban segit az dlanddsag problémégjanak megoldésdban a lényeg tovébbrais
a szervezetek kezében lesz:
- aPURL szervereknek folyamatosan el érhetBnek kell lenniik
- PURL szervereket kell Uzemeltetniik a hossztéavl, megbizhatd informécidszolgaltatasban érdekelt
szervezeteknek, kiaddknak, konyvtaraknak és akadémiai intézményeknek.
A PURL teha egy olyan megoldéds mely nem teszi szikségesse a haszndlt protokollok és az azokat
implementdl 6 Internet bongészd eszkdzok modositasét, hanem az azok éltal tamogatott mdédon, koztes feloldd
szerverek Uzemeltetésével segiti az Internet folyton vatozd vildgdban a navigéciot. [3]

4. Tovabbi lehetbségek, avagy amirdl a szabvany nem szdl...

A szdmitégépes katal bgusba rogzitett |nternet dokumentumok a hagyoményos dokumentumokkal egyitt
kereshetdk, leggyakrabban cim, targyszavak vagy szerz6 aapjan. igy egy keresés taldatai részben
tartalmaznak konyveket és folydirat vagy cikk cimeket (azzal egyitt hogy melyik polcon vagy raktérban
taldlhatd az adott kotet) és Internet szolgéitatdsok és dokumentumok cimeit, azok lelGhelyével egyditt.
Kézenfekvd hogy a konyvtéri keresdrendszer képes legyen az egyébként mar beirt és kénnyen eltéveszthetd
URL-ek ‘kovetésére’, azaz egyetlen kattintassal elkezdbdhet a kivant dokumentum letdltése. Erre a feladatra
nyilvanvaléan egy professziondlis Web bodngészd (Netscape, hiszen az a konyvtarak szamara ingyenesen
hasznélhatd) a legalkalmasabb. Ezzel a megoldéssal a kényvtari felhasznal 6k szdméra gyakorlatilag megszlnik
a hagyomanyos és az Internet dokumentumok kozotti kilonbseg, illetve az Interneten taldlhatd dokumentum
vélik kdnnyebben hozzéférhetbvé. Ez olyan tovébbi eldnyokke isjar, mint

- egy mlvet egyszerre tObben is olvashatnak, nincs olyan konkurrencia mint a hagyomanyos
dokumentumok esetén
- amiveket, vagy azok részleteit tetszés szerint ki lehet nyomtatni, vagy levélben elkiildeni;

- nincs szikség a dokumentum térolésahoz helyre (l&sd Encyclopedia Britannica Online U
nyomtatott vatozat), dréga raktérakra,

- adokumentumok fizikailag nem haszna édhatnak el,

- nincs szukség raktarkezel 6 és kolcsonz6i kiszolgédlo szeméyzetre,

- nincs szilkség a dokumentumok megrendel ésére, szdllitésara és |l eltarozasara,

- akatalogizd 6 munka a rekordcsere folytan egyszerQibbé valik.
A MARC szabvény csak egy-egy Interneten taldlhatdé dokumentum teljes leirdsardl és lelhelyének
megadésardl szdl, azonban az URL kapcsolatokat kovetd technoldgia kis médositédssal masra is haszné hato.
Ha egy hagyomanyos dokumentumhoz tartozo illusztréciokat, tartalomjegyzéket képi forméban kivanjuk
tarolni, ak& egyanezt a modot is haszndhatjuk. A digitalizalt képeket WWW szerveren té&rolva, az URL-t a
megfeleld helyre beirva, olyan multimédia képességgel vértezhetjik fel rendszeriinket ami az Interneten
keresztill is képes dokumentumokat szolgéltatni. Az igy keletkezett rekordok szintén képezhetik rekordcsere
alapjat, hiszen a kapcsolddd médidk letbltése mashonnan is megtehetd. A képek mellett természetesen
barmilyen mas, WWW bongészdvel megjelenithetd médiafajtd is kapcsolhatunk a hagyoményos
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dokumentomok rekordjaihoz. A Iényeg itt nem maga a multimédia képességgel rendelkezd integralt konyvtéri
rendszer, hanem a szabvényos rekordformétum. Ez - a szabvany megfeleld modositésaval, példaul a masodik
indikator haszndlatdval - szintén megtehetd a 856-o0s MARC mezdn keresztll. Tovabbi lehetdseg a
hagyoményos és elektronikus forméban is |é&ezd dokumentumok egyméshoz rendelésére a hagyoményos
forméhoz tartozO0 MARC rekordba illesztett 856-0s mezd. Béar rekordkapcsolatokat haszndlva is hasonlé
eredmeény érhetd e, mégis imponad példaul a Népszabadsdg bibliogréfiai rekordjanak és kardex adatainak
megjelenitése mellett a WWW szerverrdl |etdltott aznapi cikkek megjelenitése.

Az ilyen URL-t kovetd megoldasok egyrészt alapulhatnak a mar emlitett kilsd WWW bodngészat indito
megoldason, de ugyanilyen természetes lehet a konyvtdr Web alapl OPAC szolgéltatdsanak haszndlata is,
alkalmassa téve a kapcsolatok kovetésére. Ilyen taldhat6 a

http://ww:. | ib. kl te. hu/ voyager/cgi - bi n/ conpl ex_query. pl (pl. cim= internetto)
cimen.

Az Internet dokumentumok konyvtari rendszerb8l torténd szolgdltatésanak szamos elére még nem
|&hat6 problémat okozd eleme van. llyen példaul az, hogy egyre tdbb a ‘fizetds' Internet szolgdltatas, melyek
gyakran egyetlen account megvésarldsan alapulnak és mint ilyenek nem felelnek meg a konyvtarak
kovetelményeinek. Megoldés lehet, ha a szolgdtatd egy teljes domain (példéul egy egyetem) szaméra
engedélyezi a hozz&férést az eldfizetés dij fejében - mint példaul az Encyclopedia Britannica. Bér sgjnos
refrénszerlien hangzik e Ujra és Ujra, mégis meg kell jegyezni a szOk vonakapacitast is, mint a szolgadtatas
szinvonad lényegesen befolyasolé tényezdt. Nincs igazdn j6 megoldds még az URL (vagy PURL)
megadésanak egyszerQbbé tételéhez sem, hiszen ezek tobbnyire hosszliak (URL) vagy szdmokat tartalmaznak
(PURL) és emiatt konnyen elirhatdk.

5. Az Internet dokumentumok katalogizaldsanak jévoje

Az Internet toretlen fejlOdését, az Internet erdforrdsok hihetetlen méretl gyarapodésat tekintetbe véve
nem &llithatd teljes bizonyosséggal az, hogy az itt ismertetett modszerek haszndlatén fog alapulni az Internet
eroforrésal kozotti t§jékozddas. Azt azonban megdllapithatjuk hogy a fenti médszerek egyiittes hasznélata
- lényegesen pontosabb keresési eredmeényeket adhat mint a jelenlegi indexeld rendszerek haszndlata - persze

arekordok tartalménak részletességétdl fliggden,
- lehetdvé teszi azt hogy az informécidk helyének véaltozésatdl flggetlentl, akar évek mulva is megtaldjuk a
szolgdltatd szervert a PURL aapjan,
- a szabvanyos formatum haszndlatébol adddd rekordeserén keresztul leegyszerGsiti az ilyen informaciok
tarol asét.
Kérdéses persze, hogyan ‘gyarapitjdk’ a konyvtérak dlomanyukat az ilyen Internet rekordokkal, milyen
'beszerzés politikédt' folytatnak. Nem val6szind hogy a tobbnyire csak néhény tiz- vagy szézezer rekordra
konfigurdlt és megvasarolt integrdlt konyvtari rendszereknek a teljes Web kodzosséget indexeld
szuperszerverekkel kellene versenyezni, és az Osszes Internet erdforrést tartalmazd rekord betdltését
megcéloznia. Ugyanakkor az olvasi igények indokoljak és az erdforrdsok lehetdvé teszik egy szOkebb
tudoméanyterillet teljes, vagy egy tégabb teriilet valogatott Internet rekordjainak |étrehozésat/betdltését. Ez teljes
meértékben megegyezik a hagyoméanyos dokumentumtipusok beszerzés politikgjaval - azzal a kilonbséggel
hogy itt még szinte minden ingyen van. llyen modon a hagyomanyos és nem hagyoméanyos
dokumentumtipusok cimeinek és az elérhetdségére vonatkozd adatok szolgéltatdsa csaknem megegyezik,
lehetdve téve a médiak kozott levd killonbségek eltiintetését az olvasok szdmara. Mindez olyan médon érhetd
el, melyhez a szilkséges technikai eszkdzok mér teljes mértékben rendelkezésre alnak, legfeljebb a
szoftvereken kell némi médositast végezni az URL kapcsolatok kovetésére.
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