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e Miis az a kollaboracios infrastruktura?

= A kutatas-fejlesztés hatékonysagat novelo €s a
kutato-fejlesztO csoportok egylittmiikodését
hatékonyan tamogat6 infokommunikacios
szolgaltatasok (voip, web-, €s vided konferencia)

Az NIIF VoIP halozata
= 75 intézmeény
" 90% 1sdn gw megoldassal

= MTA, SZBK, PPKE-ITK , MTA CSKI, NYME
Geo,SZTAKI, FSZEK Asterisk

* ELTE, Corvinus Egyetem, HIK Cisco callmanager

SR
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« Az NIIF video konferencia szolgaltatasa

Kozponti MCU ¢s VCR
~ 60 standard felbontasu vided NIIF konferencia végpont
~ 40 intézmenyi sajat vegpont (szoftver €és hardver)

Kisérleti jelleggel 5 db HD végpont lizemel
Nemzetkozi kapcsolddas (H.323)
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UMFT -Videékonferencia -

« Nagy kapacitasu, HD videokonferencia kiszolgalo (MCU)
megvalositasa a tobbpontos HD videdkonferencia szolgaltatas
orszagos szintll megvalositasahoz

« HD videokonferencia vegpontok (30 db) vasarlasa, ¢s nyilt
palyazat utjan tortend elhelyezése a konvergencia régiokban
talalhato felsOoktatasi intezményekben ¢€s kutatointézetekben

 Webkonferencia szolgaltatas orszagos szinti megvalositasa
un. ,,desktop” (szemely1 szamitogep, webkamera, bongeszo)
felhasznalok szamara, a kutator egytittmiikodes szelesitésének
elOsegitéseére.

Eefeit, by @
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UMFT - Kollaboraciés femérés -

e Kollaboracios felmeéreés

* Videokonferencia ¢s VolP témaju kérdések

= TiOP, TAMOP projektekhez
intézmeényi/felhasznalo1 input

* Felmérés 1doszaka: 2008.11.18-2009.01.13

* Viszonylag sok valasz érkezett (29)

s Q3 eres .1 ,(.-,c,. 1-,.,.m-,\,, e Cogagmn Lot &1,
) KC CS ICIIICICS, 11dSZI105 INTOTMMacCioK

‘A‘

-
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UMFT - Kollaboraciés felmérés -

* Videokonferencia

= 48% palyazni fog az NIIF HD videokonferencia
eszkozeire

" 45% tervez sajat palyazattal valamilyen
videokonferencias fejlesztést (az NIIF és az

intézményi palyazatokkal a végpontok szama tobb
mint 100-zal fog novekedni 2009-2010 soran)

" 459% tervez streaming technologia hasznalatat
kutatasban, oktatasban.

= 76% tervezi hasznalni a TAMOP keretében
fejlesztendo video portal szolgaltatasunkat

.
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UMFT - Kollaboraciés Felmérés -

e VolP

= 28% palyazni fog az NIIF IP PBX
mintarendszerére
QTobb az 1gény, mint amit celul tliztiink ki

" 55% tervezi a sajat PBX-¢ét IP kartyaval bdvitent,

vagy I[P alapura cser¢lni (Cisco CallManager,
Asterisk)

)
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Kollaboracios portal

Bokitees edbe Zms
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Kollaboracios portal -

* VoIP ¢s videokonferencia weboldalak integracioja

Régota esedékes addossagunk
Drupal alapu fejlesztés
Shibboleth authentikacio!!

[IR = I1IR2

0 Komplexebb hattér
— VolIP és videokonferencia hattéradatbazisok osszeolvadasa

QO Admin feliilet
— Eddig phpmyadmin-on keresztiil tortént az adatbazisok szerkesztése

Konnyen eldallithato listak, statisztikak
Tartalmai feltoltés folyamatban
Angol verzio

.
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Kollaboracios portal - VoIP

NIIF Voice over IP Projekt
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Kollaboracios portal - VoIP

@ szesz@niif.hu

e Sajat adatok
o Kilépés

Kollaboracios
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Linkek

Adatlap

Csatlakozott intézmények
a térképen
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Voip forgalmi statisztika
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& videodkonferencia

Miszaki informaciok
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CDR

Folyamatban lévd hivasok
Gatekeeper allapota

MCU foglalas

Vidkonf forgalmi
statisztikak
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Nemzeti Informacios Infrastruktura Fejlesztéesi Intezet
National Information Infrastructure Development Institute

Voip statisztika

*
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Kollaboracios portal - VolP

@ szesz@niif.hu

o

-]

Sajat adatok
Kilépés

Kollaboracibs
szolgaltatasok

o

Aktualitasok

o Bemutatas
o Dokumentumok

o

o o o o o

Dokumentumok
Elérhetdségek
Hibajelentés

Linkek

Adatlap

Csatlakozott intézmények
a térképen

& VolIP | IP telefénia

Altalanos informaciok

o Milszaki informaciok

o

o w o O

Csatlakozas feltételei
Nem hivhatd szamok
wiki

Voip forgalmi statisztika
Voip intézmények listaja

& videokonferencia

o o o o o o

Miszaki informaciok
Csatlakozas feltételei
wiki

CDR

Folyamatban lévd hivasok
Gatekeeper allapota

Nemzeti Informacios Infrastruktira Fejlesztesi Intezet
National Information Infrastructure Development Institute

Altalanos informaciok

Az NIIF Intézet altal koordinalt hazai kutatoi haldzatban torient fejlesztések megteremtetiek azokat az alapvetd infrastrukturalis feltételeket, amelyek
lehetdve tették a legfejlettebb kommunikacios megoldasok implementalasat. A hazai akadémiai kdzosség szamara 2003 kozepén inditottuk el az IP
halozatokon torteno telefon (VolP) szolgaltatast. A fagintézmenyek szamara a VolP technoldgia rugalmas és koltseghatekony alternativat jelent a
kommunikacios problemak megoldasara. A szolgaltatasba bekapcsolt intfézmények egymast a HBONE halozaton keresztil érhetik el, a nyilvanos
végpontok hivasat pedig az évrol-évre megversenyeztetett hazai tavkozlési szolgaltatok biztositjak.

A VolIP hélozat felépitése

Az NIIF VolP haldzatanak sematikus képét a kévetkezd abra mutatja be.

S 5 - 3

R e

Nemzetkiz VoIP kapesolatok PSTN szolghllaték

1. abra: Az NIIF VolP halozata

A VolP halozatra elsosorban azokat az intezmenyeket tudjuk bekapcsolni, akik a HBONE fele nagysebessegu kapcsolattal rendelkeznek (min. 34
Mbit/s). A csatlakozott intézményekbdl kezdeményezett VolP hivasok minden alkalommal az NIIF kdzpontjaba, a kdzponti hivasirdnyitoba esnek be.

A kéizpontbal a hivast tovabbithatjuk:
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Kollaboracios portal —Video konferenci

Nemzeti Informacios Infrastruktira Fejlesztési Intézet
National Information Infrastructure Development Institute

s szesz@niif.hu
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Kollaboracios portal — Video konferenci

s szesz@niif.hu
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Kollaboracios
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Miszaki informaciok
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wiki
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{00 00020

Miiszaki informaciok
Ceatlakozas feltételei
wriki

CDR

Folyamatban lévd hivasok
Gatekeeper allapota

MCU foglalas

= Bookings info

= Reservations

VidkonT forgalmi

Nemzeti Informacios Infrastruktira Fejlesztési Intézet
National Information Infrastructure Development Institute

=

Honferencia rovid neve:

Valassza ki a konferencia tipusat: *

Kéepernyd kiosztas:

g -
=
- o B —
o OOm o o OOdOdO o OOoad

2009-04-14 08:35
Format: 2009-04-14Format” 08:35

Honferencia idGtartama:
10 perc -

Részivevok becsilt szama:
T W

Konferencia jelszé és vezérlés (pl. jelszé, elnok, stb.)

Automatikus konferencia archivalas és streaming

Reserve
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Percdij tender

Bokitees edbe Zms
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Percdij tender 2008 -

« Kozbeszerzés inditasa: 2008. aprilis 24.
= Ajanlattevok: Invitel, GTS-Datanet, Magyar Telekom

* mobil szolgaltatd ismét nem indult

Elektronikus aukci6 elmaradt

= Kozbeszerzési tv. lelkivilaga

* Vegyes eredmények
= belfoldi vezetékes dijak emelkedtek

= belfoldi mobil €s nemzetkozi dijak csokkentek
Nyertes szolgaltatok: Invitel, GTS-Datanet
» Szerzddeés futamideje: 26 honap
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Percdij tender 2009 -

 NHH piac szabalyozasi tevekenysege
* Ha a hatosag arat valtoztat a belfoldi mobil és
vezetekes nagykereskedelmi piacon, akkor ez meg

kell jelenjen a VoIP percdijakban 1s (szerzodéses
kotelezettsegvallalas)

= 2008 augusztus1t NHH hatarozat

Q Vezetekes 1iranyban visszamenolegesen 2008.07.28-t01
ervényes 18-20%-0s arcsokkenés

Q Mobil 1iranyban 2009.01.01-t81 érvényes 10-15%-0s
arcsOkkenés
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Percdij tender 2009

* Jelenlegi arak

Belfoldi vezetékes hivasok — Invitel ZRt.

Hivasdij/perc [Ft]
Sorsz. Szolgaltatas neve
Cstcsido Cstcsidon kiviil
I. Helyi hivas ! 2,6 Ft 2,6 Ft
2. Téavolsagi hivas 3,2 Ft 3,2 Ft

(Ervényes: 2008.07.28-t6l)

Belfoldi mobil hivasok — Invitel ZRt.

Hivasdij/perc [Ft]
Sorsz. Szolgaltatas neve
Csticsidé Csucsidén kiviil
L. Pannon GSM 22,85 Ft 22,85 Ft
2 Vodafone 22,57 Ft 22,57 Ft
3. T-Mobile 22,1 Ft 22,1 Ft

(Ervényes: 2009.01.01-t6l)

Befettetes o podbe @
—f——
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VoIP tesztek ADSL kornyezetben

Bettetes sjusboe ZmmN
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VoIP tesztek ADSL kornyezetben -

* Régodta megvalositani probalt fejlesztés
« 2005 ota jelentOsen javultak a feltetelek

= Savszeélességek novekedese
0 384k/64k -> TM/400k

* Architekturalis valtozasok a vegponti eszk6zokben

(Cisco 806 > Cisco 871)
- -..-,\4.4.,. PRy PRVILL P PR AN r,“,q. b~ vt A arr~Ft< A
Kifor rottabo, toobd TUNKC10t tamogato SZOItvVEr

-
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VoIP tesztek ADSL kornyezetben -

* Mi 1s a probléma?
= Megftelelo hangmindség eldallitasa alacsony
savszelességen (upload)
* A hangtovabbitas érzékeny:
" Csomagvesztes
= Kesleltetés (delay)
= Késleltetés ingadozas (jitter)
» Az infrastruktura részben csak kozvetitOkon

keresztiil befolyasolhatd (T-Com) = érdekeltség
kérdese
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VoIP tesztek ADSL kornyezetben -

e Miszaki megoldas(ok)?

= Osszerakjuk a rendszert és meglatjuk mi lesz

0 Ezzel kezdtem és meglepodtem©

= Valamilyen ,,inteligensebb” megoldas utan
nézink
Q Multilink PPP & LFI
O MTU csokkenteés
Q Shapeing ¢s queueing, IP SLA
— Legjarhatobb ut
a QoS
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VoIP tesztek ADSL kornyezetben -

* Elsodleges tapasztalatok

* Ha csak voice forgalom van, nincs gond
0 3-4 (80k/hangcsatorna) hang csatorna 1s elmegy

— G.711 ulaw/alaw codec

— G 729 codec license koteles

* Amint az uplink 1irany ki van tomve, késleltetés
keletkezik (zavard mértekben)

QMax 1-2 hangcsatorna miitkodhet, de 1-1,5 mp
késleltetés van

Q Extrém esetben az ADSL kapcsolat 1s leszakad
— 400Kbit uplink 2Mbit-el meghajtva

Eefeit, by @
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VoIP tesztek ADSL kornyezetben -

Teszt ADSL kdrnyezet
* Shapeing és queueing
= A szolgaltato altal megadott upload T-COM DSL
ertékre kell a forgalmat
formazni(400K). Probléma, hogy az \ s
ADSL uplink nem allando6 id6ben o ASR1002

= (Osztalyozni kell valamilyen
szempont szerint a voice

csomagokat, majd egy queueing I
mechanizmussal (LLQ) sorba JE| | = xite

allitani és kikuldeni

L
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 IPSLA (Service Level Agreement)
= Szolgaltatasi szint monitorozasa
=  UDP-jitter mérése az ADSL koncentrator €s a végponti router kozott
= [CPIF ¢és MOS értekek (delay, jitter, lost)
= SNMP trap kiildése
= script futtatasa

Befeitetes a oy "*\ﬁ
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VoIP tesztek ADSL kornyezetben -

* Eredmények
= sokkal biztatobbak mint 4 ¢évvel korabban
" A queueing ¢s shapeing mechanizmusok megfelelden
miitkodnek
= Korlatok

Q Sajnos eldre rogziteni kell, hany hangcsatornat
szeretnénk hasznalni (max 3-4)

jabb keérdés mertilt fel, amiket meg kell vizsgalni

m Szamos u

L—A

Q Az rtp ¢s 1p sla forgalom egyilittes kezelese

— Port atfedés van

0 Kiilonb6zd codec-ek hasznalata
— Kisebb savszélesseg sziikséges adott codec-ekkel

-
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KOszonom a figyelmet!

Szab0 Szabolcs
NIIF Intézet
szabo.szabolcs@niif.hu




