zasz Peter

Networkshop 2013.
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Jogi kornyezet valtozasai

Az Orszaggytlés 2012. oktdber 8-an elfogadta 2012. évi CLII. torvényt a
muzedlis intézményekr6él, a nyilvdnos konyvtari ellatasrol és a
kozmuvel6désrol szold 1997. évi CXL. torvény modositasarol. A 2013.
januar 1.-ét6l hatdlyos moddositds szamos konyvtari feladatot emelt a

kotelezéen végzenddk kozé.

A telepiilési Oonkormdnyzatok konyvtari, kozmivel6dési és muzeumi
feladataihoz nyujtott tamogatasok részletes szabalyairdl szolé 13/2013. (11.
14.) EMMI rendelet szabdlyozta a timogatasok felhasznaldsanak madjat, és

el6késziiletben a Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer miikodésérdl szolo
EMMI rendelet.
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1997. évi CXL. torvény

,04. § (1) a telepiilési konyvtari ellatas biztositasa a teleptilési
onkormanyzatok kotelezo feladata.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott feladatot a kozségi és a varosi
onkormanyzat
a) nyilvanos kényvtar fenntartasaval vagy
b) a megyei konyvtar szolgdltatasainak igénybevételével teljesiti.

(3) A (2) bekezdés b) pontja esetén a telepiilési nkormanyzat megallapodast
kot a megyei konyvtarral, és az igénybe vett szolgaltatasok fogadasara
alkalmas konyvtari, informacios és kozosségi hely elnevezésti konyvtari

szolgaltato helyet miikodtet.”



//

1997. évi CXL. torvény

, 66. § A megyei konyvtar a megye egész teriiletére vonatkozodan ... allami
feladatként

a) ellatja a megyei kotelespéldanyokkal, a digitalizaldssal, a gytijteményét
feltaro elektronikus katalogus épitésével kapcsolatos feladatokat,

g) miikodteti a Konyvtarellatasi Szolgaltato Rendszert,

h) megallapodas alapjan igénybe vehet6 szolgaltatasokat nyujt a ...
konyvtari szolgaltatd helyen nyujtott konyvtari szolgaltatasok
megszervezéséhez a telepiilési 0nkormanyzatok szamadra,

i) koordindlja a telepiilési konyvtarak fejlesztését, ... ,,



oy tirellstEsi Srolgaate
Rendszer

A Konyvtarellatasi Szolgaltatdo Rendszer a kistelepiilések (so000 f6 lakos alatt)
lakéi szamara kozvetiti a hazai konyvtari rendszer egésze 4altal nyujtott
szolgaltatdsokat. A rendszer megvaldsuldsa révén jelentés esély nyilik arra,
hogy a [kistelepilések lakossaga ugyanahhoz az informdacié- és
dokumentumvagyonhoz juthasson hozza, mint a nagyobb varosokban élék.
Az orszdgosan elérhet6 konyvtari szolgdltatasok kozvetitése - koztikk az
Orszagos Dokumentum-ellatasi Rendszer szolgdltatasai is - a helyi igények
szerint konyvtaréptilet, konyvtari szolgdltaté hely, illetve konyvtarbusz

mukodtetése révén valosulhat meg.



R rcevel onyvtir et
tamogatasa

13/2013. (I1. 14.) EMMI rendelet
» 7- 8 (1) A Kvtv. ... szerinti tdmogatas ... a Kultv. 66. §-aban foglalt feladatok
korében ...

a) a 910121 Konyvtari allomany gyarapitasa, nyilvantartasa,

b) a 910122 Kényvtari dllomany feltarasa, megérzése, védelme, és

¢) a 910123 Konyvtari szolgaltatasok
szerinti szakfeladatrendben nyilvantartandé kiadasokhoz kapcsolédé
személyi juttatasok és azok jarulékai, dologi kiadasok és felhalmozasi
kiadasok finanszirozasara hasznalhato fel.
(2) A tdamogatas legaldbb 10%-at konyvtari dokumentum vasarldsara kell

forditani ...,



onyvtar feladatainak
tamogatasa

Fenntarté onkormanyzat Tamogatas (mFt)

Békéscsaba 16,1
Debrecen 233,8
Eger 132,3
Gyor 162,0
Kaposvar 100,8
Kecskemét 245,9
Miskolc 101,2
Nyiregyhaza 195,8

Pécs 209,6



Fenntarté onkormanyzat Tamogatas (mFt)

Salgotarjan
Szeged
Székesfehérvar
Szekszard
Szentendre
Szolnok
Szombathely
Tatabanya
Veszprem

Zalaegerszeg

94,1
203,5
134,3

109,2

105,3
129,1
119,4
125,5
131,0

112,6



~— A megyei kdnyvtar kistelepulési kiegészitd
tamogatasanak szamitasa

4. melléklet a 13/2013. (II. 14.) EMMI rendelethez

Ti=T2%0,8

T2=1 700 000/(K1*0,6+K2+K3*1,2)

T3=T2%1,2

ahol:

T1 az 1-1000 6, T2 az 1001-1500 {6, T3 az 1501-500 f6 lakossagszam kozotti
teleptilés tdmogatasanak fajlagos 6sszege E Ft.

K1 az 1-1000 f6, K2 az 1001-1500 {6, K3 az 1501-500 {6 lakossagszam kozotti

teleptilések szama.




- Amegyei kbnyvtar kistelepulési
kiegészité tamogatasa

1-1000 f6 lakosu teleptilés utan 668 300 Ft
1001-1500 {6 lakosu teleptilés utan 835 380 Ft
1501-5000 f6 lakosu teleptilés utan 1 002 460 Ft

Osszesen 2278 telepiilés utan 1 699 993 440 Ft

Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében go telepiilés utan 72
009 680 Ft



_ Szabolcs-Szatmar-Bereg megye
konyvtari ellatasa

Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében a kistérségek altal igénybe vehet6
teleptilési konyvtari ellatasra fordithaté tamogatds megjelenésével tobb
ellato kozpont alakult ki. A Kozép-Nyirségi tertlet ellatasat a megyei
konyvtar vallalta magara, mig Vasarosnamény, Kisvarda, Matészalka,
Csenger teriileteinek ellatdsat a névado telepiilések konyvtarai vallaltak
mindosszesen 77 telepiilésen. A fehérgyarmati, nyirbatori, ibrany-
nagyhaldszi, nagykalldi teriletek ellatdsa nem valosult meg. A nyirbatori,
ibrany-nagyhaldszi, nagykalloi tertiletek konyvtari lefedettségével és
mukodési koriilményeivel nem volt gond, a telepiilések a kistérségi
tamogatas igénybevétele nélkiil is képesek voltak biztositani a megfelel6
feladatellatast.



A fehérgyarmati teriilet azonban jelent6és elmaradottsaggal,
finanszirozasi problémakkal, és a széttagoltsigbdl fakado
szervezettségi gondokkal kiizd. A térségben az orszag tertiletei koziil
az egyik legnagyobb az infrastrukturdlis elmaradottsdg, a
munkanélkiiliség, a szegénység, és az analfabétizmus. A tertileten

jellemzdek a nagyon kis lélekszamu - gyakran eloregedett lakossagu -
falvak.
Az elldtds javitasa céljabol Fehérgyarmat térsége probalt élni a TIOP

1.2.3-s palyazati lehet6séggel, de sikertelentil palyazott konyvtarbuszra.



FiInanszirozas
A megyei ellatas finanszirozasi alapja 3 részbdl tevodik
0ssze:

Megyei konyvtar kvtv. szerinti tamogatasa (195,5 mFt)

9o KSzR megallapodast kotott telepiilések ellatasara
fordithat6 tamogatas (72 mFt)

TIOP 1.2.3-s konstrukcion sikeresen palyazott
konyvtarbusz (129 mFt)
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Elvarasok

Egységes, kozos elektronikus katalogus
Egységes, kozos dokumentum beszerzés

Egységes, kozos megyei helyismereti elektronikus
konyvtar

Tanacsado szolgalat

Megyei szinten koordinalt infrastruktura fejlesztések

Stagnalo alkalmazotti létszam
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~Katalogus, adatbazis, dokumentum
beszerzés

Az egységes kozos elektronikus kataldgus és a kozos dokumentum beszerzés
hatékony tdamogatasdnak eszkoze, egy a terileti ellatast kiszolgdld Integralt
Konyvtari Rendszer bedllitdsa. A rendszeren belill az egyes KSzR konyvtari
szolgaltatd helyek, a konyvtarbusz, és az egyéb specidlis letétek kiilon
lel6helyekként kertilhetnek definidlasra. A rendszer a feladatalapu
finanszirozasban biztositja a konnyebb elszamolhatdésagot, mert az adatbazis
teljesen elkiilonil a megyei konyvtar sajat rendszerétél. Ennek ellenére a kozos
katalogusban a megye teljes tertiletérél osszefésiilt adatok segitségével minden

konyvtari adat lekérdezhet6.



/
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E-kdnyvtar

A megyei konyvtar rendelkezik elektronikus helyismereti konyvtarral.
A hozziférés bévitése nem jelent gondot, azonban az anyagok
nagysaga, béviilésiik iteme nehezen felbecsiilheto, és a rendelkezésre
allé eréforrdasok hamar elfogynak. A meglévé tartalom rendszeres és
biztonsagos mentése és tarolasa novekvé felel6sségként nehezedik az
uzemelteté megyei konyvtarra. Pl. Nyiregyhdzi TV archivuma,
Nyiregyhdzi Radié archivuma, Kelet-Magyarorszag napilap

cikkarchivum.
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Tanacsadas, koordinacio

A megye teleptilési konyvtdrai szdmdra biztositott tanacsadas folyamataban
legkedveltebb modja az informaciddramlasnak a telefonos segitségnyuijtas,
altalanos informacidk esetén pedig az email. A rendszeresen ismétl6 kérdések
esetében azonban mindez rengeteg id6t és energiat emészt fel. Bar a személyes
kapcsolattartast nem poétolhatja, de az informaciok hatékony szervezését segiti

ha adatbazisba szervezziik a valaszokat.

Hasonloéan igaz, hogy a fejlesztéshez és iizemeltetéshez dokumentalni érdemes

a meglévé IT er6forrasokat és azok hibajelenségeit is.
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Kbltségek és fenntartas

A kibovilt feladatrendszer ellatasira a megyei konyvtar nem boévitheti
kollektivajat, tehat a fejlesztési, lizemeltetési, tartalomépitési feladatokat a
meglévé humdaneréforras segitségével végezheti, mikozben minden egyéb
koltség minimalizalasa és egyértelmii feladat alapu elszamolasat is biztositani
kell.

A megyei konyvtar elektronikus katalogusa tobb mint 230 ooo rekordot
tartalmaz, mig a megyei kozos katalégus tobb mint 9oo ooo rekorddal van

feltoltve.

A rekordszam emelkedésével érezhetd a kiszolgalo sebességének csokkenése.



Az elektronikus konyvtar rekordszamanak novekedése
jelent6ésen megterheli a kiszolgaldt, és aktiv hasznalat mellett a
rendelkezésre all6 savszélesség javat lefoglalja (stream).

A 9o KSzR telepiilés IT eszkoz karbantartdsa a meglévd
er6forrasok zavartalan miikodtetése mellett atszervezés nélkiil
nem megvalosithato.

A tanacsado tevékenység fokuszaba a tudas kozvetitése mellett a

tudas dokumentdlasat kell helyezni.
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Probléemak

A feladatok helyi megolddsara a humaneréforras
mellett sziikség lenne tovabbi szerverekre és kiegészito
eszkozokre, valamint az uzemeltetést ellato
szakemberre.

A felemésztett rezsi koltségeket aranyosan ki kellene
mutatni — plusz gazdasagi munka - az elszamolashoz.



Lehetseges megoldas

Felhé alapu szolgaltatdsok — Cloud computing

A felh6 alapu szolgdltatasok az IT szolgaltatasok egy technolégiai
modellje. Lehet6vé teszi a konyvtaraknak, hogy elkertljék a helyi
szerverek és haldzati eszkozok tizemeltetését, integralt konyvtari
rendszer szoftverek telepitését, verziokovetését.

Egyszertsithetik a folyamatokat, id6t és pénzt takarithatnak meg.

A felszabadulo eréforrasok konnyen munkaba allithatoak a fejlesztés és

szolgaltatas teriiletein.



Cloud computing tipusai

' Private Cloud, Hybrid Cloud, Community Cloud
- Public Cloud

e Infrastucture as a Service (Storage, Virtual Machine)
e Platform as a Service (webserver, database)

e Software as a Service (CRM, email)

e Network as a Service (VPN)



Integralt Konyvtari Rendszer

IKR mint SaaS

Az Integralt Konyvtari Rendszer szoftver tizemeltetése megvalodsithato ugy is,
hogy a szoftver nem a konyvtar szerverén, sziinetmentes tapegységén,
adatment6 eszkozeit haszndlva, és nem a konyvtari informatikus altal
tizemeltetve miikodik, hanem a szolgdltaté altal biztositott emberi és
infrastrukturalis eréforrasok haszndlataval. Minden jarulékos koltség a
szolgaltatonadl jelentkezik, és meg kell felelnie a novekvé igénybevétel miatt
jelentkez6 kovetelményeknek is. Tovabbi elény a szolgaltatasi szerzddés
szabdlyozottsaga, atlathaté felelésségi viszonyai, konnyli pénziigyi

elszamolhatosaga.
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Hibabejelentd, targyi eszkoz leltar

Virtualis gép mint laaS

Az operacidos rendszerrel elGtelepitett virtudlis gépet a szolgaltato
biztositja, melyre a konyvtari informatikusnak lehetésége van igényei
szerinti szoftvert telepiteni. A megoldas el6nye, hogy a konyvtarnak
nem kell kiilon gépet egy-egy feladatra, vagy sajat cloudot tizemeltetnie
a virtudlis gépeknek, mégis modja van rd, hogy specialis funkcidknak
elszeparalodo eréforrasokat dedikaljon.

Lehetséges funkciok: OTRS hibajegy kezelé6 és OpenAudit targyi

eszkoz leltar szoftver, Wiki

A kozgy(jtemények szamara ingyenes lehet6ség az NIIF Cloud.



—

Remélt eredmeny

Meggy6z6désem, hogy a technologia alkalmazdsaval
koltség-, eréforras-takarékosabban tudunk eleget tenni a
feladatoknak és elvarasoknak.

Az Uzemeltetést6l felszabadulé humaneréforrasokat
szolgdltatd, tartalomfejleszt6 vagy tudaskozvetité
tevékenységekben hasznosithato.

A fejlesztések eredményeképpen hatékonyabb miikodés

biztositott.



Tovabbi alkalmazasi lehetbség

Az NIIF Storage (laaS) szolgaltatasa segitségével a virtudlis gépek
szamdara tovabbi tarteriilet biztosithatd, vagy oOnmagdban is
alkalmazhato kisebb dokumentummennyiség tarolasara.

Az NIIF varhatéan hamarosan hozzaférést biztosit szalagos archivalo
szolgdltatdsdhoz mely alkalmas lehet a lezart digitalis gyljtemények
biztonsagi mentésének létrehozasara és hosszu tavi megérzésére.
Meglévo szoftver elemek is attelepithet6ek felh6 alapu szolgaltatassa

példaul intézményi levelezés.



Koszonom a figyelmet!

Szasz Péter
zasz.peter@mzsk.hu
Moricz Zsigmond Megyei és Varosi Konyvtar
Nyiregyhaza
Szabadsag tér 2.
4400
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