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BYOD :  

Az oktatás támogatásának új lehetőségei 



 
1. a felhő-technológia  
2. a nyílt forráskódú programok, tartalomszolgáltatók; a kutatási eredmények 

közzététele nyílt platformon  
3.  a saját mobil eszközök (BYOD) 

Miről beszélünk 2013-ban? 

Presenter
Presentation Notes
Az oktatási célra készült munkaállomások között tavaly még csak elvétve lehetett találni  �kifejezetten iskolákba szánt tableteket, szemben az idei évvel, amikor szinten minden standon elsősorban tabletek kerültek kiállításra. A kifejezetten oktatási célra szánt pehelykönnyű, 7-8 colos képátmérőjű érintőképernyős eszközök előre installált oktatási tartalmakkal, tanári eszközmenedzselő szoftverrel, saját védelmi szoftverrel, tartalomszűrővel és rengeteg ingyenes e-book-kal (elektronikus könyvvel) vannak ellátva. A speciális eszközök mellett futótűzként terjednek az iPad-ek és androidos tabletek, amelyekhez védőtokokat és képernyővédő eszközöket lehet vásárolni, kifejezetten gyerekek számára. Szintén meglepő fordulat, hogy a pár évvel ezelőtt forradalminak gondolt „mini notebook”-ok és netbook-ok forgalmazása és használata visszaszorulni látszik és a helyüket teljesen felváltják az érintőképes eszközök. A mobil eszközök napközbeni töltését, tárolását vagy használaton kívüli védelmét számos újfajta megoldás támogatja. 
��A mobil eszközök megjelenése megváltoztatja az eddigi oktatási tereket is. A frontális tanítási eszközök  �(interaktív tábla, projektor, tanári munkaállomása, dokumentum kamera) mellett sokkal nagyobb hangsúly kerül a közvetlen interakciót támogató tabletekre és mobiltelefonokra, amelyek wifis kommunikáció révén közvetlen szavazó funkciókra is képesek.  A kollaboratív munka segítésére az osztálytermen belül bármikor kialakítható egy kiscsoportos foglalkozás, hiszen a vezeték nélküli hordozható eszközök és a könnyen mozgatható iskolai bútorok révén teljesen megszűnik a helyhez kötöttség az osztálytermen belül. A strukturált kábelezés, hálózati csatlakozók és a fixen rögzített billentyűzetek teljesen eltűnnek az osztálytermekből, a diákok eszközeikkel szabadon mozoghatnak az osztálytermen vagy az egyéb tanulási tereken belül (folyosó, könyvtár, stb.), támogatva ezzel a kollaborációt és a projektmódszertan szerinti tanulást.��
 
A hordozható eszközök osztálytermen belüli kezeléséhez számos eszközmenedzselő szoftver és tanári felügyeleti eszköz van jelen a piacon. Ezek a szoftverek webes azonosítás után (a wifin csatlakozó kliens gépen be kell hívni egy weboldalt és megadni egy generált kódot) tanulói csoportokba szervezik a hordozható eszközöket (legyen szó tabletről, notebookról, netbookról vagy okostelefonról) és teljes körű irányítást adnak a pedagógus kezébe. A szoftver vezeték nélküli és titkosított kapcsolaton keresztül lehetővé teszi az eszközök képernyőtiltását, zárolását, feladat vagy tartalom szétküldését vagy a szavazó funkció bekapcsolását. A diákok eszközeinek képe bármikor kivetíthető az interaktív táblára és a feladat kezelése onnan folytatható. Azzal, hogy a menedzselés webes rendszerű, az osztályba szervezés nem szűnik meg az osztálytermen kívül, a feladatok szétküldése és a megoldások visszagyűjtése bármikor működőképes, amikor az eszközök az internetre kapcsolódnak.  (A konferencián meglehetősen érdekes volt látni, ahogy egy pedagógus iPad eszközökre küldte szét a házi feladatokat, a diákok pedig a 3G-s internet kapcsolaton keresztül mindig elérhető eszközeiken oldották meg a feladatot. A szoftveresen visszaküldött megoldásokat a tanár a saját iPad-jén javította ki, majd hangüzentet küldött a diákoknak egyenként az értékelésről. Ezzel gyakorlatilag papírmentessé tette a tanórák utáni feladatjavítást.)��
A mobil eszközök terjedése és a tartalmak szabad hozzáférése számos védelmi szoftver és védelmi megoldás használatát teszi szükségessé, ezért talán nem is véletlen, hogy szinte az összes jelentős hálózatbiztonsági és információbiztonsággal foglalkozó cég képviseltette magát valamilyen formában a konferencián. Az elmúlt években megismert vállalati védelmi megoldások megjelentek az iskolai környezetben és kritikus funkcióvá vált a mobil és helyhez kötött eszközök azonosítása, a rajtuk lévő tartalom felügyelte, a központi adatmentés és visszaállítás, a vírusvédelem, a spamszűrés, a távoli letiltás és adattörlés. Ezen funkciókat számos központi, szerveres megoldás támogatja, amelyek a helyi rendszergazdáknak adnak menedzselési felügyeletet egy belső strukturált hálózati rendszeren keresztül, de elterjedté váltak a felhő alapú védelmi megoldások is, amelyek szükségtelenné teszik a helyi hardveres és szoftveres infrastruktúra kialakítását. A legnagyobb kihívást az otthoni, magántulajdonú eszközök használata jelenti (B.Y.O.D), mert az esetükben egy védett, erősen kontrollált profilt kell kialakítani, amennyiben az iskolai környezetben kerülnek használatra. Ez a lehetőség fontos döntés elé állítja az intézményeket, hiszen a magán eszköz beengedésével szükségtelenné válik az iskolai eszközbeszerzés, viszont az így megspórolt összeget védelemre és menedzsmentre érdemes fordítani.��
A mobilitás elősegítése érdekében nagy fejlődésen mentek keresztül a hálózati eszközök is. A strukturált kábelezést kizárólag az optikai gerinchálózat felépítéséig érdemes meghagyni (akár 10 gigabit/sec-os aktív eszközök révén), a tanulói tereket (osztályterem, folyosó, tanulószoba, könyvtár, stb.) pedig nagy teljesítményű WIFI eszközökkel és erősítőkkel érdemes lefedni, amelyek teljesen szükségtelenné teszik a belső kábelezést. A többségében már 5 Ghz-en kommunikáló vezeték nélküli eszközök mellé fontos szerep hárul az olyan hálózatmenedzselő szoftverekre, amelyek biztosítják a sávszélesség elosztásának optimalizálását és a tartalomszűrést.��
Az iskolákban használható digitális tartalmak mindenféle mennyiségben és minőségben elérhetőek a hordozható eszközökre. A tartalomforgalmazók a régi és új tartalmak esetében is elkészítették az érintőképes eszközökre szánt applikációkat, amelyek vagy böngészőn keresztül vagy helyileg installált programon keresztül érhetőek el. Ezen az úton haladnak az iskolai adminisztrációs rendszerek fejlesztői, amelyek az iskolai honlapot, e-napló rendszereket és tanulásmenedzselő szoftvereket szintén elérhetővé tettek a mobiltelefonokra és tabletekre.  Az e-mail és SMS értesítések mellett mindennapossá vált a facebook, twitter vagy egyéb közösségi portálon keresztüli kommunikáció is. A kiadott házi feladat, a megszerzett érdemjegyek, az iskolai hírek vagy a tanulás előrehaladása könnyen és bármikor lekérdezhetővé vált a szülők és pedagógusok számára. 
� A hagyományos interaktív táblák terén megjelent a mobil eszközről történő távoli menedzselhetőség, a mobil eszközökkel megosztható beépített szoftveres tartalom, és a szavazó funkció táblaszoftverrel történő kezelése. A hagyományos táblákat kezdik kiváltani az LCD és LED-es kijelzőkkel rendelkező interaktív táblák, amelyek multitouch (egyszerre akár négy diák érintését érzékelő) felülettel rendelkeznek, integráltan tartalmazzák a tanári számítógépet, beépített 300 Mbit/sec-is beépített wifi routert és webkamerát kezelnek, valamint full HD felbontással rendelkeznek. Méreteiket tekintve a 40-től 80-colos képátmérőig szinte mindenféle méretben megtalálhatóak voltak a konferencián.��
A kiállításon az elmúlt évekhez hasonlóan számos olyan informatikai  �megoldást mutattak be, amelyek elsődleges célja, hogy a gyengén látók, hallássérültek vagy mozgásszervi problémákkal küzdő diákok semmiben se legyenek lemaradva a diáktársaikhoz képest.  Újdonság, hogy a beszédfelismerő szoftverek, a digitális nagyítók, képernyő felolvasók a fent említett trendnek megfelelően már tableteken és mobiltelefonokon is elérhetőek. Sokféle egyedi szoftver létezik az autistáknak és a down-szindrómában szenvedőknek, amelyek speciális, külön oktatási célra készített mobil eszközökön és a hétköznapi telefonokon, tableteken egyaránt futtathatóak.��
A digitális eszközök és a világháló mindennapjainkba történő beszivárgása azonban számos olyan veszélyt jelent, amelynek elsősorban a diákok vannak kitéve. A kibertéren keresztül történő zaklatás (fénykép, blog, e-mail, sms, chat vagy mobilhívás formájában) egyrészt bűncselekmény, másrészt komoly lelki problémát jelenthet a gyerekeknek, ha a fenyegetés felkészületlenül éri vagy nincs kialakítva az a közeg, amin keresztül tanácsot, segítséget lehetne kérni. A konferencián számos nonprofit szervezet és e-mentor szolgáltatás volt jelen, amelyek előadásokkal és promóciós anyagokkal hívták fel a figyelmet a világháló ilyen típusú veszélyeire és a velük járó semmilyen módon nem elhanyagolható problémákra. 



hatás a mindennapi életünkre 
munkavégzés 
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megváltoztak  
 

AZ OKTATÁS MEGÚJULÁSA 
új utak a tudás építésére, értékelésére, terjesztésére 

IKT tanulási környezet az iskolában 
új kihívások a pedagógusok számára 

AZ INFORMÁCIÓS–KOMMUNIKÁCIÓS TECHNOLÓGIÁK 
( IKT) FORRADALMA 

 

„A digitális kompetencia felöleli az információs társadalom technológiáinak magabiztos és kritikus használatát a munka, a 
kommunikáció és a szabadidő terén. Ez a következő készségeken, tevékenységeken alapul: információ felismerése, 
visszakeresése, értékelése, tárolása, előállítása, bemutatása és cseréje; továbbá kommunikáció és hálózati együttműködés az 
interneten keresztül."  OM Kerettanterv. Informatika AT 243/2003. (XII. 17.); Nemzeti alaptanterv 2007. Oktatási és Kulturális Minisztérium. Budapest. 10. 



„Information literacy” 
Paul Zurkowski 

1974 
Információs műveltség 
Információs kultúra 
Információs írástudás (angolhoz közelít) 
Információs kompetencia 
Információs készség 
Információs jártasság 

Presenter
Presentation Notes
Miért jó ez a munkáltatónak?
Nem kell beruházni az informatikai eszközökbe (számítógép, okostelefon, stb.). A cégek általában 4-5 évente cserélik a gépparkot, vagy újítják fel. A mai rohanó technikai fejlődés során a magánszemélyek az otthoni eszközeiket gyakrabban cserélik. 
A munkatársat nagyon könnyű rávenni, hogy vigye haza a munkáját, hiszen a saját gépe a munkaeszköze is. Ez egy igen komoly termelékenység javító lehetőség. 
A munkavállaló hatékonysága is növekszik, mivel a saját eszközét használja, amit biztosan nagyon ismer, nincs szükség oktatásra sem. 
Miért rossz ez a munkáltatónak?
Komoly biztonsági kockázatot rejt. A munkavállaló otthoni hálózatában, magánéletében rengeteg olyan dolgot végez az eszközein, ami miatt veszélynek van kitéve és ezt beviheti a céges hálózatba is. Így tehát IT biztonsági problémákra alaposan fel kell készülni. 
Miért jó ez a munkavállalónak?
A saját eszközét, amit nap mint nap használ, sokkal könnyebben és biztosabban használja a felhasználó. Tehát ezáltal jobban meg tud felelni a munkáltatónak. 
Nem kell több eszközt használni, legtöbbször a céges laptopot is haza kell vinni. 
Ha a cég engedélyezi a saját eszköz használatát, akkor munka közben is jobban érzi magát a felhasználó, mert adott esetben egy sokkal jobb, szebb, hatékonyabb eszközön dolgozhat. 
Itt megjegyzem, hogy sokan vannak, akik mindenképpen egy eszközt akarnak használni, egy laptopot, egy okostelefont, de ezt legtöbbször a cég biztosítja, így lesz a céges laptopból otthoni eszköz, céges okostelefonból magántelefon. A BYOD akkor kerül előtérbe, amikor a munkavállaló nem elégedett a cég által biztosított eszközökkel és inkább kifizeti saját költségén a jobbat.
Miért rossz ez a munkavállalónak?
Egyértelműen a költség oldal miatt. Minden költséget a munkavállaló áll. Kivéve talán az eszközök töltésére fordított energiát, ha a cég áramhálózatán tölti az eszközét. 
Ti a céges eszközöket használjátok magán célra is vagy BYOD-ztok? Az én idei kütyü listámon van héhány eszköz, de egy ULTRABOOK mindenképpen :), például egy ilyen Samsung 7-es szériás:



Tevékenységlista, tulajdonságlista  
 
Az információs műveltség azon képességek halmaza, amelyek 
segítségével az egyén felismeri az információs szükségletet, és képes a 
szükséges információt megtalálni, értékelni, valamint hatékonyan 
alkalmazni. [...] Információsan műveltnek azt tekinthetjük, aki felismeri, 
mikor van szüksége információra; aki megtanulta, hogyan kell tanulni; 
továbbá aki ismeri, hogy miként szerveződik az információ, hogyan 
található meg, és hogyan használható fel a tanulásban.  
Amerikai Könyvtárosok Szövetsége (ALA) – 1989 (Presidental ..., 1989)  



Információközpontú  
 
„Egyfajta bővített értelmezésnek tekinthetjük azt a meghatározást, amely 
szerint az információs írástudás az információ szerepének és hatalmának 
megértése, megtalálásának és visszakeresésének, valamint a 
döntéshozásban történő felhasználásának képessége, továbbá 
információk elektronikus folyamatok felhasználásával történő 
létrehozásának és kezelésének a képessége. Egyszerűen kifejezve, az 
információs írástudás magában foglalja az információs világban való 
tájékozódást.”  
Bawden – 2001 (Koltay, 2002)  



Tanulásközpontú  
 
„Az információs műveltség képezi az alapját az egész életen át tartó 
tanulásnak. Egyaránt fontos valamennyi tudományterületen, minden 
tanulási környezetben, az oktatás minden szintjén. Képessé teszi a tanulót, 
hogy magas fokon kezelje a tartalmat, kutasson, önállóbbá váljon, és 
nagyobb kontrollt tudjon gyakorolni saját tanulása felett.”  
 
Association of College and Research Libraries – 2000 (Association ..., 2006)  



Ideális állapot  
 
„Információs műveltséggel rendelkezik az, aki tudatában van annak, mikor és miért 
van szüksége információkra; tudja, hol találja meg és hogyan értékelje; tudja, 
hogyan hasznosítsa és kommunikálja etikus módon az információt.” 
  
Chartered Institute of Library and Information – 2005 (Chartered..., 2006, 139.)  



BYOD 

Bring Your Own Device! 

Hozd magaddal a saját eszközödet! 

Presenter
Presentation Notes
Az okostelefonok terjedésével és főleg az Apple felhasználói élmény megismerése óta egyre több felhasználónak van okostelefonja, tablet gépe vagy esetleg nagyon komoly ultrabookja (designos, vékony (méretre) kliens, SSD-vel), esetleg Macbookja. Ezeket az eszközöket használjuk otthon, az utcán, és bevisszük a munkahelyünkre is. Sokan vannak azok, akik szívesebben használják ezen eszközöket a munkahelyükön, mint az ott rendelkezésre bocsátott eszközöket. Ezt a jelenséget hívják BYOD-nek, azaz Bring Your Own Device-nak.
„A felmérés alapján elmondható, hogy Magyarországon is egyre elterjedtebb a BYOD, azonban a munkaadók és a munkavállalók számára nyújtott számtalan előny ellenére a hálózatok és az ezekhez használt biztonságos vagy annak vélt kapcsolatok kezelése komoly kihívást jelent mindkét fél számára. A BYOD mindennapi használatához mindenre kiterjedő szabályozás és megfelelő vállalati eszközök szükségesek, mely igényekre a Cisco a  Unified Access struktúrájára épülő megközelítéssel igyekszik megfelelő megoldásokat kínálni a vállalatok és a munkavállalók számára” – mondta György László, a Cisco Magyarország ügyvezető igazgatója. �



TRENDEK 2013-ban 
1. Notebook, netbook visszaszorul 

2. Átalakulnak az oktatási terek 

3. Megjelennek az eszközmenedzselő és tanári felügyeleti alkalmazások a mobil 

eszközökre 

4. A hálózati biztonság jelentősége növekszik 

5. Szükségtelen a belső kábelezés, nagyteljesítményű WIFI szükséges 

6. Mobil eszközökre optimalizált iskolai tartalmak 

7. A hagyományos interaktív táblákat felváltják az interaktív LCD és LED megjelenítők 

8. Számos akadálymentesített infokommunikációs megoldás 

9. A BYOD új veszélyeket jelent a diákok számára. Nő a zaklatás veszélye 



KÖSZÖNÖM A FIGYELMET! 
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