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Munkafolyamat?

« A munka absztrakcioja
« Egymast koveto Iépesek sorozata
« Valamilyen eredmeényt allit el6, vagy valamilyen
eroforrashoz kotodo feladatokat csoportosit
« Végrehajtoi: szemelyek, csoportok, szervezetek
» Felepitése lehet egyszert vagy komplex
« Gyakran a szervezeti felépités indukalja
« Egyseégei:
- Bemenet: miért van szUkség arra, hogy
elvégezzik a munkafolyamatot
- Folyamat: hogyan kell végrehajtani
- Kimenet: mi a folyamat eredménye
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Munkafolyamat modellezés

BPMN (Business Process Model and Notation)

Uzleti folyamat modellezést segit6 leironyelv

- Tamogatja a munkafolyamatokat

- Grafikus szerkesztés tamogatasa

Feladat- és szerepkorcentrikus

Elemel

- Folyamat objektumok (aktivitasok,
esemeények, dontési kapuk)

- Kapcsolo elemek (szekvencialis kapcsolat,
Uzenetvezeérelt végrehajtas)

- Szubtranzakciok

Szamos implementacio (JBPM, Activiti)



Miert van ra szukség? T

Intézmenyi gyakorlat eltero

Fejlesztéssel kbvetni nehéz

Megoldas: munkafolyamat motor

- A rendszer komponenseib0l egyedi igenyekre
szabott munkafolyamat allithatd 6ssze

- Elosegiti a komponensekben gondolkodast

- Modell mar a kezdetektdl

Pilot: OKKK

JOVO:

- HunTéka

- tovabbi Monguz szoftverek
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« Online Konyvtarkozi Kélcsbnzés
- Kisfaludy Karoly Konyvtar, Gyor

« Konyvtarkozi kdlcsonzesi tranzakciok
nyilvantartasa
- KolcsOnzeés az olvaso kéréseére
- Kuldemény forgalmi tranzakcio rogzitése
- Olvasadi kolcsonzés nyomon kovethet6sege
- Jaruléekos dijak nyilvantartasa

« Folyamat események rogzitése
- Késobbi ,visszajatszhatosag”
- Kereshetoseg



OKKK pilot fejlesztés N
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« Folyamat modell epitése agilis modszerrel
fejlesztés kdzben
- ODR peéeldanyallapot atmenetei alapjan
» Bottom-up megkozelites
- A folyamatban szerepl0 tranzakcios blokkokat
definialjuk
- Ezen blokkok osszekapcsolasaval all el6 a
vegleges folyamatrendszer
- Minden tranzakcios komponenshez kulon
adatbeviteli szerkeszto ablak



Pilot munkafolyamat T

(1]
Send Document

Reguest
Acceptance

Send Reguest

Is it acqepted?

Start of Request Process

h
Cancelation Bgundary Event Revocation Boundary Event ﬂ A
Receive Document
‘ J
|
. h 4
Delete Delete? Rejected - ™)
[ 7]
Return Document
A
h
-
?unﬂrm Document
Return

End of request process



Pilot munkafolyamat
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OKKK portlet
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OKKK e
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¥ (sszetett keresés
Rendezés @ szerzé O cim OKonyvtar O A kérés azonositéja

Talalati lista

#10 jdkai mdric: aranyvember

¢ Kérd kinyvtar: DR:KPMK kérd kiinyvtar [Eredeti] @
Feladataim: Dokumentum kiildése
#7 Robert Kirkman: The Walling Dead
Szolgltatd kdnyvtar: DR:KPMK kérd kbnyvtar [Eredeti]
Partner feladatai: Kérés érvényesitése

l #11 Sitd Csaba: Kerekerdd
Kerd kanyvtar: DR:KPMK kérd konyvtar [Eredeti] l-.. < _.-l

Feladataim: Kérés érvényvesitése
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Ures lapos kérés

A kerd adatai
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Rendezés @ szerzd O cim O Kanyvtar (O A kérés azonositdja

Talalati listal Kerés erveényesitese

#10 iof Kerés elfogadasa, vagy elutasitasa

Kérd i OK?!’ES Ielfogat?alsra N

®T5bb informacic kérése
Felada
L Keérem adja meg hogy melyik forditast szeretné igenyelni.
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Tapasztalatok

« BPMN diagrammal kdnnyebb a kommunikacio
- ,Hasznosan” specifikalja a feladatot
— Ugyféllel fejlesztés
- Szemunk el6tt a ceél
« Nehézségek
- Keves |0 szerkeszto (Yaoqiang BPMN Editor)
- Kevert keresés/mentes tobb adatbazison
- Nem allapot-, hanem feladatcentrikus
- Eldgazasok és kivétel kezelés tervezése
- OKKK: folyamat fuggo szerepkorok
- Parhuzamositas
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Koszonom a figyelmet!
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