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Discovery: Szoftvereszkdz és szolgaltatas

e Kbzponti aggregalt index, tartalomforrasok széleskorl hozzaférésére

* Teljesitményben és szolgaltataskinalatban hoz ujat a k6z6s keres6khoz
(federated search system) képest

* Bevezetése szamos konyvtari munkafolyamat atszervezését
iranyozhatja el6

* A keresOszolgaltatasok részletes oktatasarol attevédhet a hangsuly az
informaciokezelés magasabb szintjei felé: kreativ gondolkodas
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* NISO ODI munkacsoport: Implementalasi tapasztalatok, ajanlasok



10 mitosz a discovery eszkdzokrdl (Fagan,
2012)

e Az intézményem altal hasznalt szoftverszolgaltatasi csomag az abszolut
legjobb- Az adott helyi kdrilmények kozott értelmezhetd csupan a szoftver
értéke

e Egy szép napon minden tartalmi er6forrasban kereshetiink egyszerre
majd — ellentmond a szabad piac és a monopodlium kizarasa elveinek

* A kozos kereso (federated search) szolgaltatasok tovabbra is hasznosak-
lgaz lehet ez a konyvtarosok szempontjabdl, de a felhasznaloi élmény
eldonti a vitat

e A discovery szoftvereszkdozok a Google versenytarsai lehetnek: A
keres@ipar szamos szempontbol jo példaval szolgal, de a szolgaltatasok
hatokore és célja élesen elvalik egymastol



10 mitosz a discovery eszkdzokrdl 2.

* Az egyetlen keresé cimsor léte mint abszolut szolgaltatasi cél: Sokat
egyszer(sithetink a keresési folyamaton, de annak hatékony
testreszabasa tovabbra is kulcsfontossagu!

 Hasznalata nem igényel konyvtarosi kozremtuikodést- a kezdeti
segitség a hatékony hasznalat elsajatitasahoz tovabbra is szlikséges

 Hasznalatabdl csak alapképzésben tanuld, els6éves diakok tudnak
profitalni- Nagy félreértés! Szamos funkciot az oktatot, mesterszakos
és PhD hallgatok jobban ki tudnak hasznalni mint a fenti célcsoport!

* A szakteruleti adatbazisok kihalnak: Teljes tévedés, hiszen specialis
igényeket szolgalnak testreszabott modon



10 mitosz a discovery eszkdzokrdl 3.

* A discovery eszkozok fejlesztéi manipulaljak a keresési
eredményeket, hogy a legjobbak lehessenek: Nincs ra bizonyiték.
Amugy is életszeritlen, mert a konyvtarak széleskorlen skalazhatjak
az eredmeny listak megjelenitési beallitasait a helyi igények szerint

 Néhany 6ra alatt konfiguralhaté a discovery szoftvereszkoz:
Egyaltalan nem igaz. A helyi igényeknek megfeleld teljes
implementacio szamos teruleten dontések hosszu sorat igényli



NISO ODI Survey Report - kdnyvtarosok

 Mindharom célcsoport megkérdezésével: konyvtarosok (782), kiadok
(74), fejlesztbi cégek (15)- 4 dominans piaci szerepld nem szerepel
benne!

e Hatékonyabb feldolgozas, tobbszintl visszakeresés (cikk, fejezet,
teljes ma).

» Sokféle adatforras integralt feltleten (konyyv, folydirat, kép video,
hang, hivatalos iratok, szabvanyok stb.)

* Eltérd igények: dokumentum és gydjtemény szint kontra cikk szint
* Teljes szoveg( tartalom linkelése vs. beagyazasa
e Metaadatok indexelése, hasznalati statisztika



NISO ODI Survey Report —kiadok, discovery
fejlesztok

A&l (kivonat és index) szolgaltatasok:A discovery eszkb6z mint Uj
Uzleti konkurencia. A legujabb kutatasi adatok szerint a relevans
talalatok hatokorében és pontossagaban kiegyenlitett verseny

* Felhasznaloi jogosultsagok, tartalom hozzaférés
* Metaadatok megosztasa a discovery szolgaltato felé
e Kurrens allomany és/vagy archivum (backfiles)

» Adatszolgaltatas szabvanyositasa az Uzleti partnerek kozt (elvarasok
nem elég explicitek sokszor)

* Hasznalati statisztikak, minimalis adatszolgaltatas hatokore: nincs
konszenzus



Discovery-alapu szolgaltatasok, informacios
muveltseg

* A Discovery szolgaltatas egyszer(lsodé felllete kdnnyiti a keresési miveletek
elsajatitasat
* A konyvtari informacios miiveltseg kurzusok sulypontja attevédhet az

informacioforrasok hasznositasanak iranyaba: Keresési stratégiak, forrasok
kivalasztasa, min8ség-ellenbrzés, forraskritika stb.

* Programok és keresési eljarasok hasznalatanak tanitasa helyett az
informaciohasznalat kilonféle madjait felfedezd tanulas

* A kiuldnfele formaju es stilusu informacioforrasok facettas keresessel knnyen
osszevethetdve valnak

* Aleegyszer(isodo kezelGfelilet mé%é}tt, is ra lehet mutatni a forrasok
kivalasztasanak az informacio kezelésének felel6sségére

* Ha limitalt mennyisegl informaciora vagyunk behatarolt korbdl, jobb lehet a
hagyomanyos e- katalogus. Testreszabhato keresési miveletek, adott hatokorbdl

* Afelhasznalok tobbsege viszont altalanosabban keres, egyszer( miveletekkel,
sokféle tartalmi er6forrasbadl szeretne talalatot tobbféle tartalmi mélységgel.



Discovery-alapu szolgaltatasok, informacios
mUveltseg 2.

e Az egyetemi oktatok és a konyvtaros felel6ssége: Az egyszer(isodod keresési
muveletek ne vezessenek fellletesebb munkahoz

e A relevans informacio megtalalasa szellemi er6feszitést igényel

e A kilonféle formaju, mélységl, pontossagu tartalmi er6forrasok viszont
jobban attekinthet6ek, csoportosithatoak, szelektalhatoak

e A discovery eszk6zok hasznalata kozben elsajatitott készségek és
képessegek alkalmazhatdak mas tipusu informaciokeresd tevékenysegek
soran is (szakadatbazisok stb.)

* Online és papiralapu oktatasi segédanyagok az informacios tulterhelés
ellen

e A konyvtaros episztemologiai felel6ssége- a keresési és eredmeény lista
beallitasok, eltérd felhasznaldi csoportok és igények egyensulyba hozasa

e Konyvtarosi tapasztalat és informacidcsere



Kutatoi és diak hallgato felhasznaldi tamogatas a
discovery szoftvereszkozok fenyeben

e A kdnyvtar katalégusa lehet a kezd6pont az engem érdekld
informaciok felé a Google helyett (tudomanyos kutatas, helyi
akadémiai kornyezet)

N6 az akadémiai kdnyvtarak elismertsége

e Olyan eszkodzt nyujt a felhasznaldk kezébe mely hatékonyabban
kezelhet6 a Google Scholarnal és a kozos keres6knél (pl. LISTA,
Emerald)

* A kereseési fellilet egyszerUsitése relativ. Valos el6nyként jelentkezhet a
tapasztaltabb mesterszakos hallgatoknal, mint az alapképzésben, a
hatékony munka tamogatasara



Discovery eszkdz bevezetese es a konyvtari

munkafolyamatok (Kornblau et al. 2012, Comeaux
2012)

 Webes szolgaltatasok: Integracio a konyvtari portallal, belsé és kiilsd
webes alkalmazasokkal, szolgaltatasokkal, belépési pontokkal

 Digitalis dokumentum menedzsment: Hogyan egyszerd(sitstink
egyetlen belépési pontra az informacioforrasok felé? Meglévé
tartalmi er6forrasok beillesztése a discovery eszkoz keretei kozé,
teljesszovegl hozzaférés modjainak szabalyozasa

« Uzemeltetés, menedzsment: A discovery szolgaltatas lizemeltetési
feltételeinek szabalyozasa. Kapcsolodasi pontok attekintése az 6sszes
meglévé munkafolyamattal. Szabalyzatok modositasa. Gyarapitasi
dontéshozatali folyamat esetleges finomitasa

e Szakmai nyelvhasznalati kihivasok, egységesitend6 terminoldgia
» Katalogizalasi gyakorlat sziikséeges modositasa, kiegészitése



Digitalis tartalom és erdforras menedzsment
viszonya discovery szoftvereszkdzokhoz

Kiaddi, aggregatori, discover\é szoftverfejlesztsi szerepek egybecsusznak (EBSCO,
ProQuest): Exkluziv tartalmak, atjarhatdosag nélkul

Egyedi felhasznaldi regisztraciot igényl6 adatbazisok (SciFinder, Factiva) problémaja

A Discovery eszk6zok magaban rejtik a lehetGséget, hogy a kdnyvtar teljesebb gazdaja
lehessen a digitalis tartalmi er6forrasainak

Kulonféle tartalmak egyeni el6fizetése s szolgaltatasi csomagokba rendezése a helyi
kényvtari kivanalmak szerint.

Jelen helyzetben az aggregatori elGfizetesi csomagok, az emlitett 6sszefonddasok,
koltséghatékonysagot noveld kedvezmények miatt a mozgastér korlatozott e téren.

A jov6ben viszont valtozhat a viszonyrendszer a kiadok, aggregatorok, tudomanyos
konyvtarak kozott

Aggregétori és kiadoi tev_éken%/ség tudomanyos konyvtari szinten a helyi kbz6sség
tudomanyos eredmeényeinek feltarasaban: Repozitorium és discovery eszkoz
0sszehangolasa. Helyi intézményfejlesztési és tudomanyos stratégia harmoniaja
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