
A Corvina IKR felhasználói szemmel 

Corvinára épülő FSZEK szolgáltatások 
Tulajdonosváltás = rendszerváltás? 

Hogyan tovább? 



Hogyan alakítja  
egy könyvtár életét az informatika? 

• számítógép kezelés alapkövetelmény, 
• könyvtárosok képzése, továbbképzése, 
• együttműködés a fejlesztőkkel, 
• hazai és nemzetközi trendek követése, 
• folyamatos fejlesztések szükségessége. 



Mit kell tudnia manapság egy IKR-nek? 
• rendszerezze az információkat (tartalmi feltárás), archiváljon,  
• naplózzon olvasói adatokkal és példányokkal kapcsolatos műveleteket, 

a használati adatok elemzéséhez, fejlesztések megfogalmazásához, 
• megfeleljen a törvényi előírásoknak, NAV – számlakezelés, adatvédelmi 

tv. – olvasói adatok kezelése, szerzői jogi tv. – digitalizálás és 
elektronikus dokumentumkezelés, 

• legyen képes követni a használói igények fejlődését, kövesse az új 
trendeket, 

• a nap 24 órájában működjön, online is kiszolgálja az olvasói igényeket, 
elektronikus olvasóterem funkciót támogassa: e-dokumentumokat 
(kép- és hang fájlok, e-book, PDF) kezelje,  

• támogassa a szakadatbázisokhoz és/vagy online folyóiratokhoz eljutást. 



A FSZEK és a Corvina fejlődése 2000-2009. 
• 2000-2004. alapok megteremtése 
• 2005-2009. központosítás 

– közbeszerzésen alapuló központi szerzeményezés: ajánlati 
listák importálása XML fájlból, igénylés a modulon 
keresztül, jóváhagyott igények alapján megrendelés 
generálása, megrendelés küldése e-mailben (XML 
csatolással), érkeztetés, állományba vétel központilag,  

– kölcsönzések központosítása: online hosszabbítás, raktári 
kérőprogram, pénztárgépek kiváltása: számlakezelés, 
tartozások kifizetése bármely kölcsönzési helyen, 
késedelmek központosított kezelése: felszólító levelek 
nyomtatása, bérmentesítése, postázása, perlés, majd 
elektronikus FMH kezelés (2009. L. tv.). 



A FSZEK és a Corvina fejlődése 2009-2011. 

• Webopac fejlesztése 
– olvasói állapot ablak: belépés azonosítással, 

kölcsönzési helyek szerinti tartozások, 
kölcsönzések, azok hosszabbítása, 

– távhasználati szolgáltatások,  
– szakgyűjteményi adatbázisok bekerülése 

Budapest-bibliográfia: 83374 rekord 
Budapest-képarchívum: 16617 rekord 
Irodalmi bibliográfia: 31897 rekord 
Szociológiai bibliográfia: 170325 rekord 
Mesekatalógus: 3764 rekord 



A FSZEK és a Corvina fejlődése  
2009-2011. 

• Digitalizálási munkafolyamatok kezelése (SCAN 
modul) – kép-, video- és PDF-fájlok 

• Központi könyvtárban beléptető rendszer 
–  vonalkód-alapú ruhatári belépés és 

olvasóforgalmi térbe biztonsági beléptető kapu – 
azonosítás a Corvinából. 

• Központi könyvtárban önkiszolgáló kölcsönzés 
– RFID alapú kölcsönzési rendszer, visszavételről 

bizonylat nyomtatás. 
 



Képfeltöltés 





A FSZEK és a Corvina fejlődése 2012- 

• RFID alapú állományellenőrzés a Központi 
könyvtárban, 

• ragszámos felszólító-nyomtatás lehetősége 
(ablakos boríték), 

• periodika modul teljes körű bevezetése: 
folyóiratszámok érkeztetése és kölcsönzése a 
tagkönyvtárakban, központi reklamálás, 

• távhasználati szolgáltatások bevezetése: elsőként 
Budapest Képarchívum szegmentált 
keresőfelülettel: http://bpkep.fszek.hu 



 
http://bpkep.fszek.hu    
 



Listaformátum, részletezés 



Tervezett új távhasználati szolgáltatások 
(jogszabályi feltételek tisztázandóak) 

• Képek/e-book/video/hanganyaga=elektronikus 
dokumentumok v. objektumok szolgáltatása. 

• Online képrendelés, táv-előjegyzés és raktári kérések 
beküldése távolról. 

• Távfizetési lehetőség: késedelmi díjak és fizetős 
szolgáltatások online térítése, fizetés online bankkártyával 
(OTP-vel szerződéskötéshez tesztelésre lehetőség). 

• SCAN-modul bevezetése: digitalizálás, elektronikus 
dokumentumok publikálási politikája, kölcsönzése.  

• Olvasói internethasználat támogatása (időfigyelés). 
• Beiratkozás, olvasójegyek hosszabbítása...  



Corvina architektúra 
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Online beiratkozás 



Digitális másolat rendelése 



Internethasználat, egyéb előfizetések 



Mások markában vagy tenyerén? 

Magyar fejlesztésű IKR, kihelyezve: 
outsourcing pro és kontra 



Szerződés és finanszírozás 

Előny 
• a könyvtárat és a 

partnert is 
szerződés köti,  

• a teljesítés 
időponthoz kötött, 

Hátrány 

• a fejlesztések finanszírozására 
kevés a lehetőség (általában 
pályázatból), 

• nagy intézményeknek kötelező a 
közbeszerzési eljárás, 

• több fejlesztés párhuzamos 
futtatása esetén a prioritások 
változhatnak, ami a részfeladatok 
elkészültének időbeli 
eltolódásához vezet, pl. TÁMOP. 



Személyi feltételek 
Előny 

• a magyar fejlesztő jobban elérhető,  
• a könyvtárat használó, a sajátosságokat 

ismerő fejlesztő hatékonyabb, 
• hosszabb együttműködés során az 

adatbázisban és a helyi 
konfigurációkban  lévő egyediségek 
kezelése is gördülékenyebb, 

• a fejlesztő cég erőssége a megfelelő 
szakembergárdában rejlik,    

• könyvtárakban az egyszerűbb 
rendszergazdai feladatok elvégzése is 
problémás lehet (beállítás-
módosítások, lekérdezések, 
verzióváltások) a közeli segítség előny, 

• Helpdesk rendelkezésre állása. 

Hátrány 
• ha a fejlesztők között nincs könyvtáros, 

akkor a könyvtári munkafolyamatok 
elmagyarázása hosszadalmas,  

• a gyakorló könyvtárosnak nincs 
rendszerszemlélete, az igényeket nem 
tudja megfogalmazni (programozó vs 
könyvtáros szemlélet), 

• akár a fejlesztőnél, akár a könyvtárnál a 
(gyakori) személycsere a tapasztalati 
tőkét gyengíti,  

• ha tartalmilag hasznos a fejlesztés de 
megjelenésében nem előnyös, mert 
nincs designer… 



Könyvtárak kapcsolata, megvalósítás 
Előny 

• amit egyszer lefejlesztettek, 
azt újra már nem kell 
megvalósítani, más könyvtár 
gyorsabban profitálhat, 

• a verziókövetés egyszerűbb, 
az azonos rendszerű 
program miatt, 

• egyszerűbb az igényeket 
összehangolni. 

Hátrány 
• egyeztetésre nem mindenki nyitott, a 

megvalósítás érdekellentéteket hozhat a 
felszínre 

• a fejlesztések véleményeztetése 
szubjektív, mindig szükség lehet egy 
irányadó könyvtárra, 

• nincs összehangolt igénylista, a fejlesztő 
fejlesztői létszámkorlát miatt nem tud 
egyszerre több fejlesztésen dolgozni, 

• ha a különböző könyvtárak azonos alapú 
rendszere a különböző igényű 
megvalósítás miatt eltérővé válik, akkor a 
verziókövetés is sokkal bonyolultabb  –  a 
konfigurációs beállítások egyedi 
paraméterezése nem minden fejlesztés 
esetén alkalmazható. 



Megrendelői igények  
• felhasználó-centrikus hozzáállás, 
• a rendszerre épülő könyvtári szolgáltatások 

sérülésmentessége, 
• a könyvtárak igényeinek maximális figyelembe 

vétele, helyi/egyedi igények támogatása, 
• minimális mértékű változások a kezelőfelületen, 
• további kényelmi szolgáltatások, 
• hatékonyabb, gyorsabb fejlesztések,  
• szakmai konzultációk, hatékony együttműködés, 
• finanszírozhatóság, 
• rendelkezésre-állás, Helpdesk. 



Mit ígér az új tulajdonos?  

• minden modul marad, vagy jobb lesz, 
• minimális mértékű de pozitív változások, 
• az eddigi fejlesztések befejeződnek, 
• nem sérül az IKR funkcionalitása, 
• webes publikus felület javul, mely a 

távhasználati szolgáltatások alapja, 
• felhasználók csak javulást érzékelnek, 
• minden javítást a háttérben végeznek.  

 



Köszönöm a figyelmet! 

Béniné Virág Mária  
könyvtári szakinformatikus 
FSZEK Informatikai osztály  

beni@fszek.hu  
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