A Corvina IKR felhasznaloi szemmel

Corvinara épuld FSZEK szolgaltatasok
Tulajdonosvaltas = rendszervaltas?
Hogyan tovabb?




Hogyan alakitja
egy konyvtar életét az informatika?

szamitogep kezelés alapkovetelmény,

konyvtarosok képzése, tovabbképzése,
egyuttmuikodeés a fejlesztokkel,
hazai és nemzetkozi trendek kovetése,

folyamatos fejlesztések sziikségessége.




Mit kell tudnia manapsag egy IKR-nek?

rendszerezze az informaciokat (tartalmi feltaras), archivaljon,

napldzzon olvasodi adatokkal és példanyokkal kapcsolatos miveleteket,
a hasznalati adatok elemzéséhez, fejlesztések megfogalmazasahoz,

megfeleljen a torvényi elGirasoknak, NAV — szamlakezelés, adatvédelmi
tv. — olvasoi adatok kezelése, szerz6i jogi tv. — digitalizalas és
elektronikus dokumentumkezelés,

legyen képes kdvetni a hasznaldi igények fejlédését, kovesse az Uj
trendeket,

a nap 24 orajaban mdkodjon, online is kiszolgalja az olvasoi igényeket,
elektronikus olvasoterem funkciot tamogassa: e-dokumentumokat
(kép- és hang fajlok, e-book, PDF) kezelje,

tamogassa a szakadatbazisokhoz és/vagy online folydiratokhoz eljutast.




A FSZEK és a Corvina fejléodése 2000-2009.

e 2000-2004. alapok megteremtése

e 2005-2009. kozpontositas

— kozbeszerzésen alapuld kézponti szerzeményezés: ajanlati
listak importalasa XML fajlbol, igénylés a modulon
keresztul, jovahagyott igények alapjan megrendelés
generalasa, megrendelés kildése e-mailben (XML
csatolassal), érkeztetés, allomanyba vétel kdzpontilag,

— kolcsonzések kdbzpontositasa: online hosszabbitas, raktari
kér6program, pénztargépek kivaltasa: szamlakezelés,
tartozasok kifizetése barmely kolcsonzési helyen,
késedelmek kozpontositott kezelése: felszolito levelek
nyomtatasa, bérmentesitése, postazasa, perlés, majd
elektronikus FMH kezelés (2009. L. tv.).




A FSZEK és a Corvina fejlodése 2009-2011.

 Webopac fejlesztése

— olvasoi allapot ablak: belépés azonositassal,
kdlcsonzési helyek szerinti tartozasok,
kolcsonzések, azok hosszabbitasa,

— tavhasznalati szolgaltatasok,

— szakgyUljteményi adatbazisok bekerilése
Budapest-bibliografia: 83374 rekord
Budapest-képarchivum: 16617 rekord
Irodalmi bibliografia: 31897 rekord
Szociolodgiai bibliografia: 170325 rekord
Mesekatalogus: 3764 rekord




A FSZEK és a Corvina fejlodése
2009-2011.

e Digitalizalasi munkafolyamatok kezelése (SCAN
modul) — kép-, video- és PDF-fajlok
e Kozponti kdnyvtarban beléptetd rendszer

— vonalkéd-alapu ruhatari belépés és
olvasoforgalmi térbe biztonsagi beléptetd kapu —
azonositas a Corvinabol.

e Kozponti kdnyvtarban onkiszolgald kodlcsdnzeés

— RFID alapu kolcsénzési rendszer, visszavételrol
bizonylat nyomtatas.
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A FSZEK és a Corvina fejlodése 2012-

 RFID alapu allomanyellenérzés a Kozponti
kdnyvtarban,

e ragszamos felszolito-nyomtatas lehetbsége
(ablakos boriték),

e periodika modul teljes korl bevezetése:
folyoiratszamok érkeztetése és kolcsdnzése a
tagkonyvtarakban, kozponti reklamalas,

e tavhasznalati szolgaltatasok bevezetése: els6ként
Budapest Képarchivum szegmentalt
kereso6feliilettel: http://bpkep.fszek.hu
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Tervezett uj tavhasznalati szolgaltatasok
(jogszabalyi feltételek tisztazandoéak)

Képek/e-book/video/hanganyaga=elektronikus
dokumentumok v. objektumok szolgaltatasa.

Online képrendelés, tav-el6jegyzés és raktari kerések
bekuldése tavolrol.

Tavfizetési lehetbség: késedelmi dijak és fizetOs
szolgaltatasok online téritése, fizetés online bankkartyaval
(OTP-vel szerz6déskotéshez tesztelésre lehetbség).

SCAN-modul bevezetése: digitalizalas, elektronikus
dokumentumok publikalasi politikaja, kdlcsonzése.

Olvasdi internethasznalat tamogatasa (id6figyelés).
Beiratkozas, olvasojegyek hosszabbitasa...




Corvina architektura
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Online beiratkozas

A csillagal jelolt mezok kitdltése kitelezd
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9990000002474
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Digitalis masolat rendelése
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Digitalizalasi kérések
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Internethasznalat, egyeb elbfizetések

Kérjiik, ha befejezte a miiveletet, a "Kijelentkezés™ meniipont segitségével lépjen ki!

Kdnyvtaraim Adatok

Tavhasznalat

Szolgaltatasi pontok

Szolgaltatas tipusa
Fénymasolas
Internethasznalat

Ruhatiarhasznalat

Szolgaltatasi pontok tranzakcidl (elmalt 90 nap)

Datum - Idopont
2012.08.07 12:23:09

2012.08.07 12:40:06
2012.08.07 12:40:06

Szolgaltatas tipusa

Fénymasolas
Ruhatarhasznalat

Internethasznalat

Szolgaltatasi pontok

Egyenleg
1000
3000
3017
Szolg. pont Egyenleg Megjegyzés

1000 1000

2000 2000

3000 3000



Masok markaban vagy tenyerén?

Magyar fejlesztési IKR, kihelyezve:
outsourcing pro és kontra




Szerzodés és finanszirozas

ElGny Hatrany

e akonyvtarat és a e afejlesztések finanszirozasara
partnert is kevés a lehet6ség (altalaban
szerz6deés koti, palyazatbol),

e ateljesités * nagy intézmenyeknek kotelezd a
idéponthoz kotott, kbzbeszerzési eljaras,

e tobb fejlesztés parhuzamos
futtatasa esetén a prioritasok
valtozhatnak, ami a részfeladatok
elkészultének id6beli
eltolédasahoz vezet, pl. TAMOP.




Személyi
Elony

a magyar fejleszt6 jobban elérhetg,

a konyvtarat hasznalo, a sajatossagokat
ismero fejleszt6 hatékonyabb,

hosszabb egylittm{koédés soran az
adatbazisban és a helyi
konfiguracidkban lévé egyediségek
kezelése is gordulékenyebb,

a fejleszt6 cég erdssége a megfeleld
szakembergardaban rejlik,

konyvtarakban az egyszeribb
rendszergazdai feladatok elvégzése is
problémas lehet (beallitas-
madositasok, lekérdezések,
verziovaltasok) a kozeli segitség el6ny,

Helpdesk rendelkezésre allasa.

feltételek

Hatrany

ha a fejleszt6k kdzott nincs konyvtaros,
akkor a konyvtari munkafolyamatok
elmagyarazasa hosszadalmas,

a gyakorld konyvtarosnak nincs
rendszerszemlélete, az igényeket nem
tudja megfogalmazni (programozé vs
kdnyvtaros szemlélet),

akar a fejleszténél, akar a konyvtarnal a
(gyakori) személycsere a tapasztalati
t6keét gyengiti,

ha tartalmilag hasznos a fejlesztés de
megjelenésében nem elényods, mert
nincs designer...



Konyvtarak kapcsolata, megvalositas

Elony

e amit egyszer lefejlesztettek,
azt ujra mar nem kell
megvalositani, mas konyvtar
gyorsabban profitalhat,

e averziokovetés egyszer(ibb,
az azonos rendszer(
program miatt,

e egyszerlbb az igényeket
dsszehangolni.

Hatrany

egyeztetésre nem mindenki nyitott, a
megvaldsitas érdekellentéteket hozhat a
felszinre

a fejlesztések véleményeztetése
szubjektiv, mindig sztkség lehet egy
iranyadd konyvtarra,

nincs 6sszehangolt igénylista, a fejleszt6
fejleszt6i |étszamkorlat miatt nem tud
egyszerre tobb fejlesztésen dolgozni,

ha a kiilonb6z6 konyvtarak azonos alapu
rendszere a kilonbo6z6 igényl
megvaldsitas miatt eltérévé valik, akkor a
verziokovetés is sokkal bonyolultabb — a
konfiguracids beallitasok egyedi
paraméterezése nem minden fejlesztés
esetén alkalmazhato.




Megrendeldi igények

felhasznalo-centrikus hozzaallas,

a rendszerre épuld kdnyvtari szolgaltatasok
serulésmentessége,

a konyvtarak igényeinek maximalis figyelembe
vétele, helyi/egyedi igények tamogatasa,

minimalis mértekud valtozasok a kezel6feltleten,
tovabbi kényelmi szolgaltatasok,

hatékonyabb, gyorsabb fejlesztések,

szakmai konzultaciok, hatékony egyuttmuikodés,
finanszirozhatosag,

rendelkezésre-allas, Helpdesk.




Mit igér az uj tulajdonos?

minden modul marad, vagy jobb lesz,
minimalis mértékd de pozitiv valtozasok,
az eddigi fejlesztések befejezédnek,

nem sérul az IKR funkcionalitasa,

webes publikus feltlet javul, mely a
tavhasznalati szolgaltatasok alapja,

felhasznaldk csak javulast érzékelnek,
minden javitast a hattérben végeznek.




Koszonom a figyelmet!

Béniné Virag Maria
kdnyvtari szakinformatikus
FSZEK Informatikai osztaly

beni@fszek.hu
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