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Bevezetés 
Az előadás betekintést kíván nyújtani a Monguz Kft. e-learning alapú ügyféltámogatói 
rendszerének (Monguz LMS) fejlesztési folyamatába, a gyakorlatban is bemutatva az 
eddig elkészült komponensek főbb jellemzőit. A Monguz LMS több szolgáltatás 
összefoglaló elnevezése, amely egyszerre foglalja magába a keretrendszert, az online 
kézikönyveket és oktató anyagokat tartalmazó felületeket, és az ezek hátterét adó 
módszertani, oktatási tevékenységet. 

Az e-learning alapú szolgáltatások szervesen kapcsolódnak az eddigi megoldásokhoz, mint 
például az elektronikus könyvtári modulhoz (JaDoX) vagy a portálhoz (Portál24), és a 
jövőben beépülhetnek a többi, már jól ismert közgyűjteményi rendszerünkbe. Egyedi 
intézményi repozitórium megoldásunk összetett oktatási és kutatási célokat szolgáló 
felületet biztosíthat. A tervezett modellbe bekapcsolhatók lesznek belső és külső 
bibliográfiai rekordok (MTMT), valamint külső adatforrások és tananyagtárak is. A 
közgyűjteményi rendszerek jóval interaktívabb, a formális és non-formális oktatást is 
kiszolgálni képes felületekké válhatnak. 

A prezentáció nem csak elméleti modelleket, de működő hazai és nemzetközi példákat is 
felvillant az elektronikus tanulási környezet szerepéről; arról, amelyet a jövő 
intézménytámogató rendszereiben tölthet be.  



Monguz LMS  
– technológiai és szerzői háttér  



Folyamatmodell  



LMS repozitórium (JaDoX) 



Szöveg/tartalom struktúra 
(XML/JaDoX) 



Szöveg struktúra (XML/HTML) 



Gyakorlati példák: könyv 
 LMS kurzus 

 HTML / PDF 

 Moodle könyv 

 Moodle teszt 

 Projekt feladatok 

 Kollaboratív 
eszközök 

 IMS tartalomcsomag 

 SCORM 

 Videó tutoriálok 

több mint 1200 oldal szöveg 
(csak a magyar nyelvű) 



Gyakorlati példák: teszt 
 LMS kurzus 

 HTML / PDF 

 Moodle könyv 

 Moodle teszt 

 Projekt feladatok 

 Kollaboratív 
eszközök 

 IMS tartalomcsomag 

 SCORM 

 Videó tutoriálok 

több mint 1700 tesztkérdés 



Gyakorlati példák: projekt  
feladatok a felsőoktatás részére 
 LMS kurzus 

 HTML / PDF 

 Moodle könyv 

 Moodle teszt 

 Projekt feladatok 

 Kollaboratív 
eszközök 

 IMS tartalomcsomag 

 SCORM 

 Videó tutoriálok 



Gyakorlati példák: kollaboratív 
eszközök 
 LMS kurzus 

 HTML / PDF 

 Moodle könyv 

 Moodle teszt 

 Projekt feladatok 

 Kollaboratív 
eszközök 

 IMS tartalomcsomag 

 SCORM 

 Videó tutoriálok 



Gyakorlati példák: IMS csomag 
 LMS kurzus 

 HTML / PDF 

 Moodle könyv 

 Moodle teszt 

 Projekt feladatok 

 Kollaboratív eszközök 

 IMS tartalomcsomag 

 SCORM 

 Videó tutoriálok 



Gyakorlati példák: SCORM 
 LMS kurzus 

 HTML / PDF 

 Moodle könyv 

 Moodle teszt 

 Projekt feladatok 

 Kollaboratív eszközök 

 IMS tartalomcsomag 

 SCORM 

 Videó tutoriálok 



Gyakorlati példák: videók 
 LMS kurzus 

 HTML / PDF 

 Moodle könyv 

 Moodle teszt 

 Projekt feladatok 

 Kollaboratív eszközök 

 IMS tartalomcsomag 

 SCORM 

 Videó tutoriálok 



Hazai példák: http://support.monguz.hu  



Hazai példák: online kézikönyv 



Hazai példák: tesztbankok 

‚geokód’ 



Nemzetközi példa 

Lengyel és román nyelvű oktató kurzusok 
és kézikönyvek. 



Nemzetközi példa (lengyel) 



Nemzetközi példa (román) 



Összefoglalás, jövőkép 6/1 
Támogatói anyagok (dokumentációk, forródrót szolgáltatások, emelt szintű szolgáltatások, 
egyedi fejlesztések stb.) naprakész szolgáltatása partnerkapcsolati szintek szerint. Attól 
függően, kinek mire van szüksége, milyen szintű támogatói szerződése van, és abban 
milyen szintű háttérszolgáltatást igényelt.  

Ehhez a szövegek, média elemek központi kezelése, változásvezetése, megosztása, 
lényegében tartalom-allokációjának biztosítása. 

 

 

 

 

 

 

 

 



Összefoglalás, jövőkép 6/2 
Elektronikus tananyag támogató rendszer (e-learning keretrendszer – LCMS) jött létre 
Monguz LMS néven, ami jóval több szolgáltatást képes nyújtani, mint egy klasszikus CMS 
(pl. Portál24).  

A cél az, hogy ne váltsák fel egymás szerepeit (LCMS vs. CMS), hanem jól elkülönült 
területeken többletszolgáltatást nyújtsanak, a közgyűjteményi területeken is használható, 
az intézmény profilját kiegészítő és erősítő szolgáltatás-termékké váljanak. 



Összefoglalás, jövőkép 6/3 
Kiemelt cél, hogy a közgyűjteményi intézmények feladatait támogató megoldások 
szülessenek.  

Nagyon sokrétű felhasználást biztosítva a belső képzések támogatása, a minőségbiztosítás, 
a munkaerőmozgás (felvétel, átképzés stb.), külső kapcsolatok erősítése vagy akár a non-
formális képzési területeken is. 



Összefoglalás, jövőkép 6/4 
A legdirektebb célterület egyértelműen a közgyűjteményi intézmények portfóliójuk, vagyis 
szolgáltatáskatalógusuk bővítése, illetve az ott megfogalmazódó, aktuális igények 
kiszolgálása. Az aktivitási terek kitágítása szolgálhatja a belső folyamatokra támogatását, 
intézményi funkciók kiszolgálását, települési/kistérségi szintű, közművelődési szerepkör 
erősítését.  
 
Az aktivitási terek tehát széles, földrajzi értelemben is jelentékeny méretűek lehetnek és 
funkcionalitásuk megjelenik a non-formális és informális oktatási programok tervezésében, a 
kulturális szerepkörben. Gyakorlati megvalósítás lehet például a nyílt hozzáférésű 
(tan)anyagok (OCW – open coursware) különféle, recensen a szociális hálózatok oldalain 
történő megjelenése.  
 
Célunk, hogy az integrált könyvtári és múzeumi rendszerekhez kapcsolható LMS 
szolgáltatást alkossunk és kínáljunk ügyfeleink részére. 



Összefoglalás, jövőkép 6/5 
Mikortól lehet hozzájutni, használni? Az egyes elemek már elkészültek és használhatóak, 
illetve használják is a külföldi partnereink például a lengyel támogatói oldalakat, és tesztelés 
alatt áll a romániai felület is (http://support.qulto.eu). A hazai támogatói oldal 
(http://support.monguz.hu) a megfelelő autentikációs protokoll kialakítását követően érhető 
majd el. Itt konkrétan egy SPC (single point of contacts) rendszer mielőbbi kialakítása a cél. 
 
Az LMS szolgáltatásunk azonban gyakorlatilag már elérhető. Teljes szolgáltatást adunk a 
hostingtól a módszertanon keresztül a tananyagfejlesztésig. Vállaljuk komplett oktatási 
rendszerek tervezését és bevezetését is. 



Összefoglalás, jövőkép 6/6 
Többlet szolgáltatásainkat és megoldásainkat alkalmazásszolgáltatóként (ASP – application 
service provider) nyújtjuk.  
 
Különféle kombinációkban érhetők el, amelyek közül csak néhány jellemző változat: 

• Monguz LMS 
• Monguz LMS szolgáltatás Portál24 alatt* 
• Monguz LMS szolgáltatás integrált könyvtári rendszer alatt (Huntéka, Corvina)* 
• Monguz LMS és JaDox alapú e-learning repozitórium 
• Monguz LMS és XML Storage (Docbook XML és metaadat séma) 
• Integrált Könyvtári Rendszer és XML Storage (keresési funkciók, rekord 

megjelenítés, kölcsönzés e-book formátumban stb.)* 
 

* Fejlesztés alatt. 



 

Köszönöm a figyelmet! 
rsinka@monguz.hu  

 
http://support.monguz.hu 

http://support.qulto.eu 
http://elearning.monguz.hu 

 

http://support.monguz.hu/
http://support.qulto.eu/
http://elearning.monguz.hu/
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